
 

 

II квартал 

2024 року НОВИНИ 

 

Емісія карток ПРОСТІР 

Раді повідомити, що в II кварталі 2024 року емісію карток ПРОСТІР 

розпочато в АТ "ОТП Банк". Картка випускається для клієнтів банку, 

які обслуговуються в межах зарплатних проєктів. 

Також з червня картку ПРОСТІР від АТ "А-БАНК" можна отримати у 

всіх відділеннях. Перелік відділень – за посиланням.  

Наразі емісію карток ПРОСТІР здійснюють 16 банків. 

Перелік усіх емітентів – тут.  

 

Розширення мережі для поповнення карток ПРОСТІР 

Відтепер поповнити картку ПРОСТІР готівкою можна і в терміналах 

самообслуговування АТ "ТАСКОМБАНК".    

Цей процес є миттєвим, а найближчий термінал можна знайти за 

посиланням.  

Наразі поповнення карток ПРОСТІР доступне в понад 55 тисяч 

точок поповнення на території України. 

Деталі – на нашому сайті. 

 

Розрахунок картками ПРОСТІР через "термінал у 

смартфоні"  

Підприємці все частіше використовують технологію "термінал у 

смартфоні", коли смартфон або планшет з NFC-технологією 

перетворюється на повноцінний POS-термінал.  

Цього кварталу АТ "А-БАНК" упровадив таку технологію. 

Тож власникам всіх безконтактних карток ПРОСТІР тепер доступні 

розрахунки в мережі торговців, які використовують додаток 

"термінал у смартфоні" та еквайром яких є АТ "А-БАНК". 

 

https://a-bank.com.ua/branches
https://prostir.gov.ua/ua/where-get-cards
https://tascombank.ua/terminals
https://prostir.gov.ua/ua/services
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Якщо у Вас виникли запитання або пропозиції,  
просимо звертатися до Департаменту платіжних систем  
та інноваційного розвитку Національного банку України 

Зареєстровано торговельну марку PROSTIR e-Secure  

У цьому кварталі Національний банк отримав від Українського 

національного офісу інтелектуальної власності та інновацій 

(УКРНОІВІ) свідоцтво про реєстрацію торговельної марки PROSTIR e-

Secure. Таке свідоцтво є підтвердженням права власності 

Національного банку на бренд PROSTIR e-Secure.  

PROSTIR e-Secure є важливим інструментом підвищення рівня 

безпеки операцій у мережі Інтернет з платіжними картками 

ПРОСТІР та  з мінімізації ризиків платіжного шахрайства.  

 

Впровадження технології PROSTIR e-Secure  

Технологічний оператор платіжних послуг ТОВ "ТАС Лінк" успішно 

впровадив технологію PROSTIR e-Secure в частині еквайрингу. 

Відтепер всі банки та небанківські фінансові установи, що є 

учасниками ПРОСТІР та користуються послугами ТОВ "ТАС Лінк", 

можуть налаштовувати PROSTIR e-Secure. 

Першими це зробили АТ "ТАСКОМБАНК" та ТОВ "Нова пей", 

забезпечивши відповідне налаштування е-com еквайрингу. 

Дякуємо колегам за інтеграцію з PROSTIR e-Secure для підвищення 

захищеності інтернет-операцій. 

 

ТОВ "Нова пей" – E-com еквайр карток ПРОСТІР 

ТОВ "Нова пей" завершило усі технічні налаштування і відтепер всі 

власники карток ПРОСТІР можуть оплачувати свої відправлення у 

мобільному застосунку "Нова Пошта"  шляхом введення реквізитів 

картки в момент оплати. 

Також якщо банк емітент картки ПРОСТІР впровадив технологію 

PROSTIR e-Secure, то мобільний застосунок "Нова Пошта" дозволяє 

зберегти картку користувача  в гаманці аби при наступній оплаті 

економити час та не вводити реквізити вручну, що є дуже зручним.  

На сьогодні функціонал додавання картки у гаманець Нова пей 

доступний  для карток ПРОСТІР АТ КБ "ПриватБанк" . 

 

 

 

 

 

https://www.prostir.gov.ua/
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Якщо у Вас виникли запитання або пропозиції,  
просимо звертатися до Департаменту платіжних систем  
та інноваційного розвитку Національного банку України 

Зміни в документах ПРОСТІР  

Повідомляємо, що в II кварталі внесено низку змін до: 

 Правил ПРОСТІР;  

 Положення про порядок вступу банків; 

 Положення про виконання взаєморозрахунків за 

операціями із застосуванням ЕПЗ ПРОСТІР; 

 Регламенту ПРОСТІР; 

 Порядку роботи з криптографічними ключами модулів 

безпеки ПРОСТІР. 

Ключові зміни: 

 максимальний термін дії картки ПРОСТІР у вигляді платіжних 

карток з магнітною смугою та чипом – збільшено до 7 років;  

 визначено порядок забезпечення безперервності діяльності 

ПРОСТІР  

 встановлено відповідальність учасників системи за не 
виконання умов участі в ПРОСТІР, зокрема у вигляді 
можливості застосування Оператором штрафних санкцій, 
за: 

 неналаштування всієї власної платіжної інфраструктури; 

 невиконання вимоги Оператора щодо впровадження 
технології захисту операцій електронної комерції 
PROSTIR e-Secure;  

 виявлення факту міскодингу щодо торговця , який має 
ознаки проведення діяльності у сфері організації та 
проведення азартних ігор та лотерей та виявлення факту 
співпраці учасника з торговцями, які провадять 
діяльність у сфері організації та проведення азартних ігор 
та лотерей без відповідних ліцензій/дозволів. 

 порядок здійснення взаєморозрахунків між учасниками за 

результатом клірингу та білінгу враховує можливість участі в 

ПРОСТІР небанківських надавачів платіжних послуг у статусі 

емітентів, а також  перехід  СЕП НБУ на нове покоління СЕП-

4.0. 

 

Ознайомитися з документами системи можна за посиланням. 

 

 

https://www.prostir.gov.ua/
https://prostir.gov.ua/ua/documents
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Якщо у Вас виникли запитання або пропозиції,  
просимо звертатися до Департаменту платіжних систем  
та інноваційного розвитку Національного банку України 

Нові абоненти Системи BankID НБУ 

Протягом II кварталу 2024 року до системи підключилися 6 нових 

абонентів. Серед них один банк у статусі абонента-ідентифікатора 

(АТ "Піреус Банк МКБ"), чотири комерційні абоненти - надавачі 

послуг (ТОВ "ДИЗЕЛЬ ДИСКОНТ",ТОВ "ФК "НАЦІОНАЛЬНА", ТОВ 

"ГРОШІ 247", ТОВ "МУЛЬТІКРЕДИТ") та один некомерційний 

(ДЕРЖАВНИЙ ЦЕНТР ЗАЙНЯТОСТІ). 

Сьогодні Система BankID НБУ налічує 39 банків-ідентифікаторів та 

106 абонентів – надавачів послуг.  

З переліком абонентів можна ознайомитися тут. 

 

Мобільний застосунок “Резерв+” 

Починаючи з 17 травня 2024 року у Системі BankID НБУ розпочав 

роботу мобільний застосунок “Резерв+”, що дає змогу  

військовозобов'язаним віддалено оновлювати свої облікові дані. 

Станом на кінець кварталу з використанням Системи BankID НБУ в 

застосунку було здійснено вже майже 5,5 млн  успішних 

ідентифікацій. 

 

Показники використання Системи BankID НБУ   

У цьому кварталі спостерігається стабільне зростання попиту на 

використання системи як способу віддаленої ідентифікації та  

верифікації громадян для отримання доступу до широкого спектру 

дистанційних послуг в Україні.  

Загальна кількість успішних електронних ідентифікацій з 

використанням Системи BankID НБУ за II квартал 2024 року 

становила 22,3 млн запитів, що на 38 % більше, ніж у I кварталі. 

 

Автоматизація процедури розгляду спорів, що 

виникають між комерційними абонентами Системи 

BankID НБУ 

Починаючи з 01.05.2024 створення Заяви на оскарження успішної 

електронної ідентифікації та її опрацювання сторонами спору 

здійснюється в особистому кабінеті абонента.  

З процедурою оскарження, у тому числі порядком створення / 

опрацювання сторонами спору в ОКА зазначеної заяви, можна 

ознайомитися за посиланням. 

+6 

https://bank.gov.ua/ua/bank-id-nbu
https://bank.gov.ua/ua/bank-id-nbu/abonents#section3
https://bank.gov.ua/admin_uploads/article/Procedure_resolving_disputes_between_BankID_NBU_subscribers_01.05.2024.pdf
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Якщо у Вас виникли запитання або пропозиції,  
просимо звертатися до Департаменту платіжних систем  
та інноваційного розвитку Національного банку України 

Зміни в документах Системи BankID НБУ 

Повідомляємо, що в II кварталі внесено зміни до: 

 Порядку приєднання абонентів до Системи BankID НБУ;  

 Порядку вирішення спорів між абонентами Системи BankID 

НБУ. 

Ключові зміни: 

 передбачено право НБУ: 

 запитувати та отримувати інформацію про претендента 

від уповноваженого органу, який здійснює державний 

нагляд (контроль) за діяльністю такого претендента, у 

межах та на підставі укладеного договору щодо 

інформаційної взаємодії між таким уповноваженим 

органом і НБУ; 

 приймати рішення про припинення участі абонента в 

Системі BankID у разі отримання інформації від 

уповноваженого органу, який здійснює державний 

нагляд (контроль) за діяльністю претендента щодо 

прийняття рішення про анулювання ліцензій, дозволів 

абонента на надання ним послуг, для надання яких 

абонент використовує Систему BankID НБУ; 

 оптимізовано процедуру розгляду спорів, що виникають між 

комерційними абонентами Системи BankID НБУ, у зв’язку із 

автоматизацією процесу оскарження електронних 

підтверджень електронної дистанційної ідентифікації 

користувача  

 

Ознайомитися з документами системи можна за посиланням. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://bank.gov.ua/ua/bank-id-nbu
https://bank.gov.ua/ua/bank-id-nbu/documents
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Якщо у Вас виникли запитання або пропозиції,  
просимо звертатися до Департаменту платіжних систем  
та інноваційного розвитку Національного банку України 

Підтримати Збройні Сили України 

Війна триває і кожен з нас має продовжувати дбати про те, щоб допомагати обороні та наближувати 

нашу перемогу. 

Нагадаємо, що для допомоги Збройним Силам України перерахувати кошти можна у спосіб: 

1. за допомогою платіжної картки: https://bank.gov.ua/ua/about/support-the-armed-forces 

2. за реквізитами: 

Банк: Національний банк України 

МФО 300001 

Рахунок № UA843000010000000047330992708 

Код ЄДРПОУ 00032106 

Отримувач: Національний банк України 

3. відсканувавши QR-код (вже доступний у мобільних застосунках таких банків: ПриватБанк, 

Monobank, Укргазбанк, izibank, ПУМБ, Sense Bank, Банк Грант, Банк Кредит Дніпро, Абанк, 

Глобус Банк, Креді Агріколь Банк, РАДАБАНК, ОТП БАНК).  

 

 

 

 

 

Слава Україні! Слава ЗСУ! 

https://bank.gov.ua/ua/bank-id-nbu
https://bank.gov.ua/ua/about/support-the-armed-forces

