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Компонент 3С: 
Стратегічне планування, процесний менеджмент.
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Очікувані 
результати

Експерти:
Банк Литви

Банк Португалії

Модель процесного планування 
та менеджменту, включаючи 
систему управління ефективністю, 
представлена в НБУ:

1. встановлено та систематизовано 
процеси стратегічного планування;

2. зроблено поправки 
до внутрішньої методології;

3. обговорено опції автоматизації;

4. здійснено обмін досягненнями 
за компонентами
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Стейкхолдери НБУ:
Департамент стратегії та розвитку,

Департамент персоналу,
Департамент фінансового контролінгу

Банк Литви Національний банк України
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Під час експертної місії, яка була проведена 
22 квітня 2021 року, НБУ репрезентував кілька 
презентацій: стосовно проєкту плану 
зовнішньої комунікації для Стратегії НБУ 
та інструментів внутрішньої комунікації для 
Стратегії 2021–2025, щодо роз'яснення певних 
питань на основі дискусій березневої місії. 

Також обговорювалися відгуки працівників 
Національного банку та питання їх залучення 
до Стратегії. Експерти місії надали 
рекомендацію розпочати збір відгуків 
та провести вимірювання впливу засобів 
внутрішньої комунікації для охоплення 
аудиторії.

Учасники також обговорили питання, пов'язані 
з пріоритетністю проєктів у портфелі та 
встановлення меж для вибору імплементації 
найважливіших проєктів. Після обговорень 
було узгоджено деякі заходи та додаткові 
питання для унесення на розгляд червневої 
місії. Експерти місії також обговорили хід 
роботи з Лідером компоненту НБУ та узгодили 
кінцеві етапи, спрямовані на впровадження 
в документі найкращої практики.

Компонент 3: 
Інституційне посилення шляхом створення інтегрованої системи стратегічного 
планування, виконання та моніторингу на основі моделі процесного планування 
та менеджменту. 
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Компонент 4 (D):
Посилення функції міжнародного співробітництва НБУ

Лідер компоненту:
TOMASZ CISZAK

Експерти:
Банк Литви,

Національний банк Польщі,

EXPECTED RESULTS

Функція міжнародного 
співробітництва НБУ посилена, 
зокрема, беручи до уваги 
імплементацію Угоди 
про Асоціацію:

1. підтримка у створенні централізованої 
системи управління термінологією; 

2. посилення таблиці відповідності 
та звітності;

3. покращення міжнародної співпраці 
та надання технічної допомоги;

4. міжнародний обмін досягненнями 
за компонентами.

Очікувані 
результати
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Національний банк УкраїниНаціональний банк Польщі

Лідер компонента НБУ:
Людмила Лабур

Стейкхолдери:
внутрішні – Правління НБУ,

структурні департаменти НБУ;
зовнішні – міжнародні/іноземні партнери,

Українські органи влади.

EXAMPLE
how to use text and logo with pattern

Design language don’t have to cross with
the logo, text or other elements 

GRAPHIC DESIGN LANGUAGE 
STRUCTURE AND USAGE    

The EU star becomes a unique 
and ownable graphic element for use 
as a highlight for drawing the eye to text, 
or as a pattern. 

MOVING FORWARD
TOGETHER

FIRST HEADLINE
SECOND HEADLINE   

MOVING FORWARD
TOGETHER

FIRST HEADLINE
SECOND HEADLINE   

Компонент 4 D

Експертні місії стосовно різних підкомпонентів 
проведено в лютому-березні 2021 року. 

Компонент 4 (D): функція  посилення міжнародної співпраці НБУ  
Посилення функції міжнародного співробітництва НБУ

Під час дводенної експертної місії за 
підкомпонентом 4.2, що відбулася 18 і 19 лютого 
2021 року, експерти Національного банку 
Польщі та Банку Литви поділилися досвідом 
своїх установ та надали технічні консультації 
НБУ з огляду на співпрацю з МВФ, СБ, ЄБРР 
та BIS. 

Також на Експертній місії, яка відбулася 
23 і 24 лютого 2021 року, обговорювалися 
методи оцінки міжнародного представництва 
та співпраці стосовно підкомпонента 4.1. 
Під час цієї місії експерти від Національного 
банку Польщі та Банку Литви поділилися 
досвідом своїх установ за такими напрямами: 
еволюція функції європейської інтеграції та 
організаційних структур, координація процесів 
європейської інтеграції  всередині центральних 
банків, ІТ-рішення для ефективного управління 
електронними документами та ефективною 
інтеграцією законодавства ЄС із використанням 
Table of Concordance (Таблиці відповідності 
положень національного законодавства 
положенням актів ЄС).

Експерти досягли кількох короткострокових 
результатів для НБУ, в тому числі: переклад 
англійською мовою постанови Правління 
Національного банку Польщі № 64/2008 
щодо процедур розвитку позиції Національного 
банку Польщі стосовно документів, які 
опрацьовуються установами ЄС, та надання 
посилань на регулярні звіти Комісії з прогресу 
Литви у напрямі вступу до ЄС за 
підкомпонентом 4.5, яка відбулася 2 лютого 
2021 року, й була націлена на надання НБУ 
пропозицій щодо питань управління 
перекладами та термінологією.

Експерти з Банку Литви та Національного 
банку Польщі надали практичні настанови 
з термінологічної роботи та представили деякі 
переклади й питання управління 
термінологією, необхідні під час роботи 
з міжнародними установами та установами ЄС. 
Зустріч завершилася сесією запитань 
та відповідей, обміном думками, які стали 
доброю основою для формулювання 
практичних настанов для НБУ з цього питання.
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