
Проєкт постанови Правління 

Національного банку України 

“Про внесення Змін до деяких нормативно-

правових актів Національного банку України з 

питань авторизації страхових посередників та 

умов здійснення діяльності з реалізації

страхових та/або перестрахових продуктів”

Ця презентація підготовлена виключно з метою ознайомлення з проєктом

нормативно-правового акта. Жодне положення, зазначене у цій

презентації, не слід розуміти як конкретну вимогу, що міститься у проєкті

регуляторного акта. Для отримання інформації щодо змісту конкретних

положень проєкта необхідно ознайомитись з проєктом регуляторного акта

на сторінці офіційного Інтернет-представництва Національного банку

України. Бачення майбутнього регулювання, що міститься у цій

презентації, може бути змінено або вдосконалено за результатами

подальшого опрацювання та обговорення з учасниками ринків фінансових

послуг

Департамент методології регулювання діяльності 

небанківських фінансових установ

м. Київ, січень 2026



Підстави прийняття нормативно-правового акта

Проєкт набирає чинності з дня, наступного за днем його

офіційного опублікування
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За результатами практичної реалізації окремих норм Положення про

авторизацію страхових посередників та умови здійснення діяльності з

реалізації страхових та/або перестрахових продуктів, затвердженого

постановою Правління Національного банку України від 03.01.2025 № 2 є

потреба удосконалити, зокрема:

 процес авторизації страхових посередників з урахуванням технічних спроможностей

програмного продукту Реєстру посередників та підготовки до впровадження КСЗІ

 особливості використання поточного рахунку зі спеціальним режимом використання

страхового посередника

 підходи щодо проведення навчання страхових посередників

 порядку авторизації мультиагентів

Реєстр страхових посередників повноцінно запрацює після

запровадження КСЗІ



Уточнено повноваження осіб, долучених до реалізації
страхових продуктів
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Керівник брокера – ФОП прирівняний до керівника з реалізації (з

розповсюдженням відповідних вимог)

Керівники з реалізації страховика та страхового посередника мають право

виконувати обов’язки/бути відповідальними за реалізацію страхових та/або

перестрахових продуктів за відсутності працівників з реалізації

Страховики, які залучають до реалізації субагентів, мають бути зареєстрованими в

Реєстрі посередників

Уточнено визначення «керівник з реалізації страховика / страхового посередника»

та доповнено, що такими особами можуть бути:

- голова виконавчого органу

- особи, які мають повноваження (виконують трудові (посадові) обов’язки) з

управління реалізацією

- особи, що здійснюють один або декілька з напрямів діяльності з реалізації страхових

та/або перестрахових продуктів, передбачених статтею 71 Закону про страхування



Врегульовано особливості реєстрації мультиагентів
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Мультиагент має право укласти один договір страхування відповідальності,

який покриватиме ризики відповідальності по усім страховикам, чиї продукти він

реалізує.

1

Уточнено поняття мультиагента – такого

статусу може набути також субагент

2

3

4
Страховики можуть провести / забезпечити спільне

підвищення кваліфікації мультиагента. При цьому кількість

годин навчання зараховується одноразово

Реєстрацію мультиагентів в Реєстрі посередників, а також виключення проводить

головний страховик (перший, який вніс інформацію). В разі припинення співпраці

мультиагента з таким страховиком статус «головного страховика» автоматично

система присвоює іншому страховику, з яким співпрацює мультиагент. НБУ також має

повноваження виключити мультиагента з Реєстру посередників.

Інші страховики (крім головного страховика), мають право

вносити зміни до інформації про їх співпрацю з посередником,

уключаючи інформацію про припинення співпраці з таким

мультиагентом
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Уточнено особливості використання «спецрахунку» 
страхового посередника
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Режим використання поточного рахунку із спеціальним режимом використання

страхового посередника уточнено, а саме:

• деталізовано види платежів, які зараховуються на спецрахунок

посередника

• деталізовано види платежів, які перераховуються із спецрахунку

посередника

В Проєкті визначено, що розрахунки за договорами страхування

здійснюються напряму між страховиком та клієнтом (без відкриття поточного

рахунку із спеціальним режимом використання страхового посередника) у

випадках, якщо:

1. страховим посередником є банк;

2. страховий посередник не має повноважень отримувати кошти за

договором страхування

Страховий посередник може відкривати мультивалютний рахунок із

спеціальним режимом використання у разі отримання платежів в іноземній

валюті за договорами страхування / перестрахування

Страховий посередник відповідає за дотримання порядку і строків перерахування

коштів з/на поточний рахунок зі спеціальним режимом використання



Оновлено вимоги до навчання страхових посередників
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Розділення тематики навчальних програм для агентів (в т.ч. додаткових страхових

агентів та субагентів) та брокерів

Виокремлення двох блоків тем в навчальних програмах:

Модуль 1: перелік тем загально-теоретичного спрямування

Модуль 2: перелік тем щодо практичних аспектів співпраці страхового посередника із

страховиком (продукти)

Уточнення підходу щодо проходження підвищення кваліфікації - 15 академічних

годин на рік за будь-якими темами Модуля 1 або Модуля 2

Унормовання порядку внесення інформації про проходження навчання

мультиагентами - кожен страховик окремо оновлює інформацію в Реєстрі

посередників по проведеному навчанню такого посередника

1

Оновлені вимоги до проведення навчання страхових посередників почнуть

діяти через 3 місяці з дня набрання чинності акта та передбачають:

2

3

4



Уточнено деякі аспекти реєстрації страхових посередників
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Скорочено перелік документів, які подаються для реєстрації в Реєстрі

посередників.

• Для брокерів виключено договір із страховиком, документ про незастосування

заходів впливу

• Для агентів, додаткових страхових агентів та субагентів страховики своїми

внутрішніми політиками визначають перелік документів та порядок / форму їх подання

для підтвердження вимог авторизації.

Визначено процедуру «відбілювання» - подання клопотання щодо незастосування

ознак невідповідності/небездоганної ділової репутації для керівників брокерів та

керівників з реалізації страхових посередників

Визначено додаткові підстави для виключення страхових посередників з Реєстру

посередників, уключаючи випадки припинення співпраці страховика з таким

посередником
Х

Сформовано перелік підстав для включення осіб до т. зв. «чорного списку

страхових посередників» (переліку страхових посередників, записи про яких

виключено з Реєстру посередників через порушення законодавства про реалізацію

страхових та перестрахових продуктів із ознакою втрати бездоганної ділової

репутації).



Унормовано процедуру виключення страхових

посередників з Реєстру посередників
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Законом про страхування визначено, що НБУ веде перелік виключених страхових

посередників з Реєстру посередників через порушення законодавства:

• з підстав, визначених ст. 82 Закону про страхування

• з додаткових підстав, визначених Положенням №2 з урахуванням змін (зокрема

щодо приналежності посередника до країни-агресора)

Перелік виключених з Реєстру посередників буде містити також інформацію про осіб, які

виключені з ознакою втрати бездоганної ділової репутації таких посередників (т.зв.

«чорний список страхових посередників»).

З метою врегулювання повноважень НБУ щодо окремих переліків страхових

посередників проєктом акта:

1. доповнено підстави виключення страхового посередника з Реєстру посередників,

зокрема додано таку підставу як припинення співпраці страховика з страховим

агентом, додатковим страховим агентом, субагентом;

2. розділено підстави виключення страхового посередника з Реєстру посередників на

такі, що призводять до втрати ділової репутації посередника і такі, що не

призводять до втрати ділової репутації.



Перехідні положення акту
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Набрання 

чинності акта

+3 місяці після 

набрання 

чинності акта

+3 місяці після 

повідомлення про 

запровадження КСЗІ

• приводять внутрішні документи 

відповідно до запропонованих в 

Проєкті змін

• проводять навчання страхових 

посередників, керівників та 

працівників з реалізації відповідно до 

вимог статті 83 Закону про 

страхування

• оновлюють навчальні програми 

відповідно до запропонованих в 

Проєкті змін 

Страховики та страхові посередники 

• збирають всі необхідні 

документи для 

оновлення / 

відображення повної 

інформації в Реєстрі 

посередників по 

внесеним 

зареєстрованим 

страховим 

посередникам

• здійснюють всі 

реєстраційні дії в 

Реєстрі посередників з 

урахуванням всіх 

встановлених вимог 

(уключаючи зміни)

КСЗІ

Страховики та страхові 

посередники 

НБУ

• інформує на своїй 

інтернет сторінці 

учасників ринку про 

запровадження КСЗІ 

Страховики та страхові 

посередники  / НБУ



Зауваження та пропозиції
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Публічне обговорення триває до 19 січня 2026 року
https://bank.gov.ua/ua/news/all/vimogi-do-avtorizatsiyi-strahovih-

poserednikiv-bude-onovleno

Пропозиції та зауваження НБУ приймає за визначеною 

формою

https://bank.gov.ua/ua/news/all/vimogi-do-avtorizatsiyi-strahovih-poserednikiv-bude-onovleno
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