
Аналіз впливу
проєкту постанови Правління Національного банку України

“Про затвердження Положення про авторизацію страхових посередників 
та умови здійснення діяльності з реалізації страхових та/або перестрахових 

продуктів” на ринок фінансових послуг

І. Основні критерії, за якими буде оцінюватись ефективність 
результатів правового врегулювання питання 

Вимоги проєкту постанови Правління Національного банку України “Про 
затвердження Положення про авторизацію страхових посередників та умови 
здійснення діяльності з реалізації страхових та/або перестрахових продуктів” 
(далі – акт) поширюватимуться на страховиків, страхових посередників , а також 
керівників з реалізації та працівників з реалізації страховика та страхового 
посередника.

Діяльність з реалізації страхових та/або перестрахових продуктів з 
01.01.2025 буде врегульована розділом XII “Реалізація страхових та 
перестрахових продуктів” Закону України “Про страхування”, і однією з умов 
здійснення такої діяльності є авторизація страхових посередників у Реєстрі 
страхових посередників.

З метою реалізації повноважень Національного банку України (далі – 
Національний банк) щодо регулювання діяльності з реалізації страхових та/або 
перестрахових продуктів, порядку та умов авторизації страхових посередників, 
порядку повідомлення страховими посередниками-нерезидентами про намір 
здійснювати діяльність на території України, ведення Реєстру страхових 
посередників та визначення вимог щодо ведення переліків працівників з 
реалізації страховиком та страховим посередником, вимог до навчання осіб, які 
здійснюють діяльність (виконують трудові обов’язки) з реалізації страхових 
та/або перестрахових продуктів, а також порядку здійснення Національним 
банком нагляду, необхідно прийняти відповідний акт Національного банку.

Кількість суб’єктів господарювання, на яких поширюватиметься дія акта, 
становить:

страхових та/або перестрахових брокерів, інформація про яких унесена до 
державного реєстру страхових та перестрахових брокерів, – 44, у тому числі 
брокерів - юридичних осіб – 35, постійних представництв брокерів - 
нерезидентів – 9 (станом на 18.12.2024);

страхових та/або перестрахових брокерів - нерезидентів, які повідомили 
про намір здійснювати діяльність на території України – 23 (станом на 
18.12.2024);

страховиків – 66 (станом на 18.12.2024);
працівників з реалізації страхових та/або перестрахових продуктів 

страховиків – 5 771 (за даними звітності страховиків станом на 30.09.2024);
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страхових посередників, залучених страховиками для реалізації страхових 
та/або перестрахових продуктів (крім страхових та/або перестрахових брокерів) 
–10 845 (за даними звітності страховиків станом на 30.09.2024).

В подальшому критеріями, за якими буде оцінюватись ефективність 
результатів правового врегулювання питання, запропонованого проєктом акта, 
є:

1) кількість страховиків та страхових посередників, на яких 
поширюватимуться вимоги акта;

2) кількість звернень, що надходитимуть до Національного банку від 
страховиків та страхових посередників, їх об’єднань, інших суб’єктів 
господарювання, державних органів, фізичних осіб стосовно практичного 
застосування положень акта;

3) кількість страховиків та страхових посередників, які дотримуються 
вимог акта.

ІІ. Очікуваний вплив на сферу правового регулювання
Прийняття акта спрямоване на реалізацію положень розділу XII 

“Реалізація страхових та перестрахових продуктів” Закону України “Про 
страхування”, який вводиться в дію з 01.01.2025.

Прийняття акта дозволить забезпечити врегулювання Національним 
банком умов здійснення діяльності з реалізації страхових та/або перестрахових 
продуктів, порядку авторизації страхових посередників та порядку повідомлення 
страхових брокерів - нерезидентів та страхових агентів - нерезидентів про намір 
здійснювати діяльність на території України, встановлення порядку ведення та 
функціонування Реєстру страхових посередників, порядок та вимоги щодо 
розкриття інформації в переліку працівників з реалізації страховика та 
страхового посередника, умов здійснення діяльності з реалізації страхових 
та/або перестрахових продуктів, уключаючи вимоги щодо навчання осіб, які 
здійснюють діяльність (виконують трудові обов’язки) з реалізації страхових 
та/або перестрахових продуктів. 

У відповідній сфері правового регулювання є чинний нормативно-
правовий акт Національного банку, а саме Положення про реєстрацію страхових 
та перестрахових брокерів та умови провадження посередницької діяльності у 
сфері страхування, затверджене постановою Правління Національного банку 
України від 30.06.2022 № 135 (зі змінами) (далі – Положення № 135), яким 
врегульовано порядок провадження посередницької діяльності у сфері 
страхування, уключаючи діяльність брокерів-нерезидентів, реєстрації страхових 
та/або перестрахових брокерів в державному реєстрі страхових та перестрахових 
брокерів та порядок нагляду Національним банком за такою діяльністю.

Водночас, Положення № 135 не відповідає вимогам Закону України “Про 
страхування”, уключаючи вимоги розділу XII “Реалізація страхових та 
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перестрахових продуктів”, визначає умови діяльності лише двох категорій 
страхових посередників – страхових та/або перестрахових брокерів та страхових 
агентів, та врегульовує порядок реєстрації лише однієї категорії страхових 
посередників – страхових та/або перестрахових брокерів, тому, відповідно, 
потребує перегляду та визнання таким, що втратило чинність, після здійснення 
Національним банком реєстраційних дій, пов’язаних з авторизацією страхових 
та/або перестрахових брокерів в Реєстрі страхових посередників та виключенням 
страхових та/або перестрахових брокерів з державного реєстру страхових та 
перестрахових брокерів, функціонування якого буде припинено.

Окрім цього, з метою реалізації вимог Закону України “Про публічні 
електронні реєстри” необхідно визначити функціональні можливості Реєстру 
страхових посередників, уключаючи вимоги до програмного забезпечення, що 
забезпечує створення, збирання, накопичення, обробку, зберігання, захист та 
облік інформації (реєстрових даних) про об’єкт Реєстру страхових посередників 
та використання даних про страхових посередників, а також порядок доступу до 
публічної інформації щодо таких осіб. Актом передбачається врегулювати також 
повноваження Національного банку як держателя Реєстру страхових 
посередників та визначити права осіб, які мають доступ та/або створюють 
інформацію в цьому Реєстрі як адміністратори, публічні реєстратори та 
створювачі.

Також актом необхідно передбачити повноваження Національного банку 
як адміністративного органу та врегулювати порядок здійснення 
адміністративних процедур відповідно до вимог Закону України від 10.10.2024 
№ 4017-IX «“Про внесення змін до деяких законодавчих актів України у зв’язку 
з прийняттям Закону України “Про адміністративну процедуру”», що 
вчиняються Національним банком як адміністративним органом при прийнятті 
процедурних рішень з розгляду та вирішення справ, передбачених у проєкті акта. 

Прийняття акта сприятиме захисту прав клієнтів під час укладання 
договорів страхування та перестрахування із залученням страхових 
посередників, а також дасть змогу унормувати питання авторизації страхових 
посередників, розкриття інформації щодо керівників з реалізації та/або 
працівників з реалізації страхових та/або перестрахових продуктів страховика та 
страхового посередника, здійснення Національним банком регулювання та 
нагляду за посередницькою діяльністю у сфері страхування відповідно до вимог 
Закону України “Про страхування”. 

Реалізація акта не матиме негативного впливу на ринкове середовище, 
забезпечення захисту прав та інтересів суб’єктів господарювання, уключаючи 
страховиків, громадян і держави, інші суспільні відносини.

Очікувані результати прийняття акта сукупно матимуть позитивні 
наслідки для усіх суб’єктів, на яких поширюється дія акта.
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ІІІ. Розрахунок витрат та вигод учасників ринку, громадян та держави 
внаслідок дії проєкту нормативно-правового акта

Прийняття акта забезпечить регулювання діяльності з надання 
посередницьких послуг на ринку страхування, встановлення вимог до осіб, які 
здійснюють діяльність з реалізації страхових та/або перестрахових продуктів, 
порядку авторизації страхових посередників та ведення Національним банком 
Реєстру страхових посередників, а також здійснення нагляду за страховиками та 
страховими посередниками в частині здійснення ними діяльності з реалізації 
страхових та/або перестрахових продуктів.

Водночас, реалізація акта потребуватиме додаткових витрат (часових та 
матеріальних) страховиків та страхових посередників, пов’язаних з приведенням 
своєї діяльності у відповідність до вимог акта, які, зокрема, здійснюватимуться 
вказаними суб’єктами в межах кошторисів витрат на їх поточну операційну 
діяльність. 

Реалізація акта призведе до додаткових витрат страховиків та страхових 
посередників, на яких поширюється дія акта, включаючи витрати на:

створення та підтримку веб-сайту страхового та/або перестрахового 
брокера (у разі відсутності такого веб-сайту) та страхового агента, додаткового 
страхового агента та субагента (у разі створення веб-сайту);

укладання договору страхування відповідальності страхового 
посередників (для страхових посередників, які  здійснюють діяльність, яка 
включає право страхового посередника отримувати премії та виплати за 
договорами страхування/перестрахування);

відкриття поточного рахунку із спеціальним режимом використання для 
цілей зарахування та перерахування премій та виплат за договорами 
страхування/перестрахування (для тих страхових посередників, які здійснюють 
таку діяльність);

проведення навчання страхових посередників, керівників та працівників з 
реалізації страхових та/або перестрахових продуктів страховика та страхового 
посередника до їх реєстрації, а також з метою періодичного підвищення їх 
кваліфікації.

Упровадження вимог акта потребує додаткових витрат Національного 
банку та призведе до додаткових витрат (часових та матеріальних), пов’язаних з 
реалізацією положень акта.

Реалізація положень акта потребує додаткового фінансування 
Національним банком. За результатами обстеження середовищ функціонування 
Комплексної інформаційної системи Національного банку (далі – КІС НБУ), 
необхідним є створення нової версії КІС НБУ із застосуванням новітніх 
інформаційних технологій, яка буде включати в себе, окрім наявного у 
попередній версії КІС НБУ функціоналу щодо ведення Державного реєстру 
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фінансових установ, інших додаткових внутрішніх реєстрів, також функціонал 
ведення Реєстру страхових посередників.

Фінансування також потребуватиме створення та проведення у Державній 
службі спеціального зв’язку та захисту інформації України державної експертизи 
комплексної системи захисту інформації (КСЗІ) Реєстру страхових посередників, 
яка забезпечуватиме захист інформації в цьому Реєстрі.

Перший заступник Голови 
Національного банку України Катерина РОЖКОВА




