
Аналіз впливу
проєкту постанови Правління Національного банку України

“Про затвердження Положення про інформаційне забезпечення 
кредитними спілками споживачів щодо надання фінансової послуги 

залучення коштів та банківських металів, що підлягають поверненню” на 
ринок фінансових, супровідних послуг

І. Основні критерії, за якими буде оцінюватись ефективність 
результатів правового врегулювання питання

Проєкт постанови Правління Національного банку України “Про 
затвердження Положення про інформаційне забезпечення кредитними спілками 
споживачів щодо надання фінансової послуги залучення коштів та банківських 
металів, що підлягають поверненню” (далі – Проєкт) приймається на виконання 
повноважень Національного банку України, закріплених у частині одинадцятій 
статті 7 Закону України “Про фінансові послуги та фінансові компанії”.

Проєкт врегульовує такі питання:
зміст і формат інформування кредитною спілкою про умови надання 

фінансової послуги залучення коштів та банківських металів, що підлягають 
поверненню, на власному вебсайті, на іншому вебсайті та в рекламі;

інформування кредитною спілкою про можливі наслідки та ризики для 
споживача у разі користування цією фінансовою послугою;

зручний для цілей порівняння стандартизований формат розкриття істотних 
характеристик послуги та розрахунку загального доходу (калькулятор) за 
послугою залучення коштів та банківських металів, що підлягають поверненню.

Для оцінки ефективності результатів Проєкту братиметься критерій 
кількості звернень споживачів щодо:

ненадання, надання не в повному обсязі або поширення недостовірної 
інформації щодо фінансової послуги залучення коштів та банківських металів, 
що підлягають поверненню, кредитною спілкою на власному вебсайті та в 
рекламі;

незабезпечення споживача інформацією про непоширення гарантій Фонду 
гарантування вкладів фізичних осіб на відшкодування коштів за вкладом 
(депозитом) у кредитній спілці та про випадки, коли кредитна спілка втрачає 
право на здійснення нарахування та виплати процентів за вкладами 
(депозитами), повернення вкладів (депозитів);

поширення реклами фінансової послуги залучення коштів та банківських 
металів, що підлягають поверненню, у спосіб, що ускладнює її візуальне та/або 
аудіальне сприйняття.

ІІ. Очікуваний вплив на сферу правового регулювання
Проєкт дозволить посилити захист прав та інтересів споживачів фінансових 

послуг – членів кредитних спілок на переддоговірному етапі їх відносин з 
кредитними спілками.

Запропоновані порядок (формат) розкриття інформації про послугу 
залучення коштів та банківських металів, що підлягають поверненню, на власних 



2
вебресурсах кредитних спілок та в їх рекламі, включаючи рекламу на іншому 
вебсайті, сприятиме правильному розумінню споживачем умов вкладів 
(депозитів) кредитних спілок, їх особливостей, а також відмінностей від інших 
внесків кредитної спілки та вкладів (депозитів) банківських установ, 
запобігатиме поширенню інформації про послугу у спосіб, що ускладнює її 
сприйняття, вводить або може ввести споживача в оману, а також сприятиме 
чіткішому усвідомленню споживачем можливих наслідків у разі користування 
такою фінансовою послугою.

ІІІ. Розрахунок витрат та вигод від дії проєкту нормативно-правового 
акта

Розрахунок очікуваних витрат та вигод Проєкту не проводиться у зв’язку з 
відсутністю джерел підтвердженої інформації, що має бути використана для його 
проведення.

В окремих випадках витрати кредитних спілок ймовірні на розробку 
програми калькулятора для порівняння загальних доходів за послугою залучення 
коштів та банківських металів, що підлягають поверненню. Водночас 
запровадження цього інструменту надасть споживачу зручний і загально 
ринковий співставний спосіб порівняти умови зазначеної фінансової послуги з 
ряду пропозицій різних кредитних спілок, забезпечить чітке усвідомлення 
споживача – члена кредитної спілки про загальний дохід у разі розміщення 
вкладу (депозиту) в кредитній спілці, що у свою чергу, сприятиме виваженому 
рішенню щодо оформлення послуги чи відмови від відкриття вкладу (депозиту).
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