
Аналіз впливу 
проєкту постанови Правління Національного  банку України 

"Про внесення змін до Правил зберігання, захисту, використання та 
розкриття таємниці надавача платіжних послуг" на ринок 

платіжних послуг

І. Основні критерії, за якими буде оцінюватись ефективність  
результатів правового врегулювання питання

Основними критеріями ефективності результату реалізації проєкту 
постанови Правління Національного банку України "Про внесення змін до 
Правил зберігання, захисту, використання та розкриття таємниці надавача 
платіжних послуг" (далі – Проєкт) є уніфікація підходів до оформлення письмових 
запитів (дозволів) на розкриття інформації, що становить таємницю надавача 
платіжних послуг на письмовий запит (дозвіл) власника такої інформації, з 
вимогами, встановленими Положенням про таємницю фінансової послуги, 
затвердженим постановою Правління Національного банку України від 15.12.2023 
№ 163, та Положенням про таємницю страхування, затвердженим постановою 
Правління Національного банку України від 19.12.2023 № 166, якими вже 
передбачено право фізичних та юридичних осіб на використання як 
кваліфікованого електронного підпису, так і удосконаленого електронного підпису 
з кваліфікованим сертифікатом при підписанні письмових запитів (дозволів) щодо 
розкриття інформації, що становить таємницю фінансової послуги та таємницю 
страхування, власником якої вони є.

ІІ. Очікуваний вплив на  сферу правового  регулювання 
Реалізація положень Проєкту сприятиме удосконаленню окремих норм, що 

стосуються використання електронних підписів при оформленні письмових запитів 
(дозволів) на розкриття інформації, що становить таємницю надавача платіжних 
послуг на письмовий запит (дозвіл) власника такої інформації, а саме, письмові 
запити (дозволи) фізичної особи-клієнта - власника інформації та юридичної особи-
клієнта - власника інформації, що становить таємницю надавача платіжних послуг, 
зможуть підписуватися в електронній формі, у тому числі удосконаленим 
електронним підписом з кваліфікованим сертифікатом, створеним відповідно до 
вимог Положення про використання електронного підпису та електронної 
печатки, затвердженого постановою Правління Національного банку України від 
20 грудня 2023 року № 172.

Отже, очікувані результати реалізації Проєкту сукупно матимуть позитивні 
наслідки для всіх суб’єктів, на які поширюватиметься його дія.
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 ІІІ. Розрахунок витрат та вигод учасників ринку, громадян та держави 
внаслідок дії проєкту нормативно-правового акта

Розрахунок очікуваних витрат та вигод не проводиться у зв’язку з 
відсутністю джерела підтвердженої інформації, що має бути використана для 
його проведення.
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