
Аналіз впливу
проєкту постанови Правління Національного банку України

“Про внесення Змін до деяких нормативно-правових актів Національного банку 
України з питань авторизації страхових посередників та умов здійснення 

діяльності з реалізації страхових та/або перестрахових продуктів” на ринок 
фінансових послуг

І. Основні критерії, за якими буде оцінюватись ефективність результатів 
правового врегулювання питання 

Вимоги проєкту постанови Правління Національного банку України “Про 
внесення Змін до деяких нормативно-правових актів Національного банку 
України з питань авторизації страхових посередників та умов здійснення 
діяльності з реалізації страхових та/або перестрахових продуктів” (далі – акт) 
поширюватимуться на страховиків, страхових посередників, а також керівників 
з реалізації та працівників з реалізації страховика та страхового посередника.

Кількість суб’єктів господарювання, на яких поширюватиметься дія акта, 
становить:

страхових та/або перестрахових брокерів, інформація про яких унесена до 
державного реєстру страхових та перестрахових брокерів, – 4 (станом на 
22.12.2025);

страхових та/або перестрахових брокерів, інформація про яких унесена до 
Реєстру страхових посередників, – 41 (станом на 22.12.2025);

страхових посередників (крім страхових та/або перестрахових брокерів), 
інформація про яких унесена до Реєстру страхових посередників, – 23578 
(станом на 22.12.2025);

страхових та/або перестрахових брокерів - нерезидентів, які повідомили 
про намір здійснювати діяльність на території України – 24 (станом на 
22.12.2025);

страховиків – 58 (станом на станом на 22.12.2025);
працівників з реалізації страхових та/або перестрахових продуктів 

страховиків – 5 067 (за даними звітності страховиків станом на 30.09.2025).
В подальшому критеріями, за якими буде оцінюватись ефективність 

результатів правового врегулювання питання, запропонованого проєктом акта, 
є:

1) кількість страховиків та страхових посередників, на яких 
поширюватимуться вимоги акта;

2) кількість звернень, що надходитимуть до Національного банку від 
страховиків та страхових посередників, їх об’єднань, інших суб’єктів 
господарювання, державних органів, фізичних осіб стосовно практичного 
застосування положень акта;
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3) кількість страховиків та страхових посередників, які дотримуються 
вимог акта.

ІІ. Очікуваний вплив на сферу правового регулювання
Національним банком України (далі – Національний банк) для реалізації 

положень розділу XII “Реалізація страхових та перестрахових продуктів” Закону 
України “Про страхування” (далі – Закон про страхування) було прийнято 
Положення про авторизацію страхових посередників та умови здійснення 
діяльності з реалізації страхових та/або перестрахових продуктів, затвердженого 
постановою Правління Національного банку України від 03.01.2025 № 2 (далі – 
Положення).

Проєктом акта пропонується оновити вимоги до страхових посередників 
та умов здійснення ними діяльності з реалізації страхових та/або перестрахових 
продуктів, удосконалити процедури авторизації страхових посередників у 
Реєстрі страхових посередників, зокрема:

уточнити перелік документів, на підставі яких відбувається авторизація 
страхових посередників, уключаючи документи, що можуть бути отримані з 
відкритих джерел;

врегулювати порядок дій та обов’язків страховиків при авторизації 
мультиагентів, оскільки за результатами практичного застосування вимог 
Положення було виявлено ряд неузгодженостей щодо черговості внесення 
різними страховиками інформації до Реєстру страхових посередників про такого 
мультиагента;

доповнити підстави для виключення страховиком своїх страхових 
посередників з Реєстру страхових посередників, зокрема у разі припинення 
співпраці страховика зі страховими агентами, додатковими страховими 
агентами, субагентами та розірвання / закінчення строку дії договорів з такими 
посередниками, а також врегулювати питання автоматичного виключення 
записів про страхових посередників у разі припинення діяльності страховиком;

уточнити перелік осіб, які можуть виконувати трудові обов’язки керівників 
з реалізації та працівників з реалізації страховика та страхового посередника;

доповнити перелік підстав та уточнити порядок здійснення розрахунків за 
поточним рахунком зі спеціальним режимом використання страхового 
посередника, а саме визначити детальний перелік операцій щодо списання та 
зарахування коштів за таким рахунком, а також уточнити перелік суб’єктів, які 
зобов’язані відкрити такий рахунок;

актуалізувати вимоги до первинного навчання та підвищення кваліфікації 
осіб, які здійснюють діяльність з реалізації страхових та/або перестрахових 
продуктів, уключаючи мультиагентів, та до навчальних програм, за якими 
здійснюється підготовка та підвищення кваліфікації страхових посередників;

спростити порядок та вимоги до розкриття інформації в переліку 
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працівників з реалізації страховика та страхового посередника;
уточнити вимоги щодо укладання договору страхування відповідальності 

страхового посередника мультиагентом залежно від кількості страховиків, з 
якими співпрацює такий посередник;

врегулювати порядок внесення страховими посередниками інформації в 
Реєстр страхових посередників щодо застосованих заходів впливу до такого 
посередника та результати їх оскарження;

уточнити повноваження створювачів реєстрової інформації та публічних 
реєстраторів в Реєстрі страхових посередників, а також порядку внесення  
інформації про об’єкти Реєстру страхових посередників (при здійсненні 
реєстрації та внесенні запису про страхового посередника, внесенні змін до 
запису та виключенні записів про страхових посередників) до Реєстру страхових 
посередників, зокрема під час здійснення публічними реєстраторами 
(представниками Національного банку та страховиками) реєстраційних дій в 
Реєстрі страхових посередників відповідно до вимог Закону України “Про 
публічні електронні реєстри”;

виправити технічні неточності, усунути неузгодженості між окремими 
нормами Положення з метою їх однозначного трактування.

Реалізація акта не матиме негативного впливу на ринкове середовище, 
забезпечення захисту прав та інтересів суб’єктів господарювання, уключаючи 
страховиків, страхових посередників, громадян і держави, інші суспільні 
відносини.

Також проєктом акта буде визначено тримісячний строк для приведення 
діяльності страховиків та страхових посередників, які здійснюють діяльність на 
дату прийняття цього акта, у відповідність до оновлених вимог до Положення. 

ІІІ. Розрахунок витрат та вигод учасників ринку, громадян та держави 
внаслідок дії проєкту нормативно-правового акта

Прийняття акта створить засади додаткового захисту прав споживачів при 
залученні страхових посередників до реалізації страхових продуктів та укладанні 
договорів страхування, а також дасть змогу удосконалити питання авторизації 
страхових посередників, розкриття інформації щодо керівників та/або 
працівників з реалізації страховика та страхового посередника, здійснення 
Національним банком регулювання та нагляду за діяльністю страхових 
посередників відповідно до вимог Закону про страхування. 

Реалізація акта призведе до додаткових витрат страховиків та страхових 
посередників, на яких поширюється дія акта, у частині налагодження процесів 
первинного навчання страхових посередників, керівників та працівників з 
реалізації страховика та страхового посередника, а також періодичного 
підвищення їх кваліфікації. Часові витрати страховиків та страхових 
посередників полягатимуть у необхідності додаткового внесення/оновлення 
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інформації в Реєстрі страхових посередників після набрання чинності цим актом, 
а також запровадження комплексної системи захисту інформації (КСЗІ).

Упровадження вимог акта потребує додаткових витрат Національного 
банку, а саме часових та матеріальних, пов’язаних з реалізацією положень акта.

Так, реалізація положень акта потребує додаткового фінансування 
Національним банком розробки програмного забезпечення Комплексної 
інформаційної системи Національного банку до впровадження комплексної 
системи захисту інформації (КСЗІ) для удосконалення функціоналу ведення 
Реєстру страхових посередників за результатами практичного застосування 
основних компонентів цього функціоналу. 

Перший заступник Голови 
Національного банку України Сергій НІКОЛАЙЧУК


