
Ви переглядаєте подані до Національного банку України зауваження і пропозиції до проєкту нормативно-правового акта 

“Про затвердження Положення про вимоги до договору про надання послуги залучення коштів та банківських металів, що підлягають 

поверненню, що укладається між кредитними спілками та споживачами” від заінтересованих осіб. 

Національний банк не несе відповідальності за зміст інформації, викладеної заінтересованими особами. 

Національний банк не може бути притягнутий до відповідальності за таку інформацію. 
 

Норма оприлюдненого 

проєкту акта 

Національного банку 

України (зазначається 

структурна одиниця 

проєкту акта, до якого 

надаються зауваження та 

пропозиції та текст норми 

проєкту акта) 

Зауваження і пропозиції 

заінтересованих осіб 

Обґрунтування зауважень і 

пропозицій заінтересованих 

осіб 

Найменування 

юридичної 

особи/прізвище, 

власне ім’я, по 

батькові 

фізичної особи, 

яка надала 

зауваження і 

пропозиції 

Ідентифікаційний код 

юридичної особи в 

Єдиному державному 

реєстрі підприємств та 

організацій України, 

електронна пошта 

юридичної 

особи/електронна 

пошта фізичної особи 

Дата і час 

подання 

8. Договір вкладу 

(депозиту) повинен 

містити: 

… 

23) інформацію про 

невідшкодування коштів 

за вкладом (депозитом) у 

кредитній спілці Фондом 

гарантування вкладів 

фізичних осіб згідно зі 

статтею 26 Закону 

України “Про систему 

гарантування вкладів 

фізичних осіб”; 

8. Договір вкладу 

(депозиту) повинен 

містити: 

… 

23) інформацію про те, 

що відповідно до Закону 

України “Про систему 

гарантування вкладів 

фізичних осіб” гарантії 

Фонду гарантування 

вкладів фізичних осіб не 

поширюються на вклад 

у кредитній спілці; 

У відповідності до статті 17 

Закону України “Про систему 

гарантування вкладів фізичних 

осіб” учасниками Фонду є 

банки та дія закону не 

поширюється на кредитні 

спілки.. Закон України "Про 

кредитні спілки" визначає 

правовий статус кредитних 

спілок, порядок створення, 

діяльності та припинення 

кредитних спілок та їх 

об’єднань. Згідно з п. 3 ст. 2  "У 

разі якщо положення цього 

Закону щодо функціонування 

ринку кредитних спілок, 

діяльності кредитних спілок, 

порядку здійснення державного 

регулювання та нагляду за 

Юридична 

особа: Фонд 

гарантування 

вкладів 

фізичних осіб 
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Технічні вимоги до 

договору вкладу 

(депозиту) 

Додаток 

Технічні вимоги до 

договору вкладу 
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2. Текст договору вкладу 

(депозиту) викладається: 

… 

3) напівжирним 

накресленням: 

… 

попередження споживача 

про невідшкодування 

коштів за вкладом 

(депозитом) у кредитній 

спілці Фондом 

гарантування вкладів 

фізичних осіб. 

2. Текст договору вкладу 

(депозиту) викладається: 

… 

3) напівжирним 

накресленням: 

… 

попередження 

споживача про те, що 

відповідно до Закону 

України “Про систему 

гарантування вкладів 

фізичних осіб” гарантії 

Фонду гарантування 

вкладів фізичних осіб не 

поширюються на вклад 

у кредитній спілці. 

діяльністю кредитних спілок, а 

також захисту прав членів 

кредитних спілок суперечать 

положенням інших 

законодавчих актів України, 

застосовуються положення 

цього Закону". Отже, варто 

врахувати, що на даний час 

Закон України "Про систему 

гарантування вкладів фізичних 

осіб" та Закон України "Про 

кредитні спілки" не визначає 

порядок гарантування вкладів. 

Після прийняття законодавчих 

змін щодо поширення гарантій 

на вклади у кредитних спілках 

потрібно буде внести відповідні 

зміни до вищезазначених 

Законів та НПА, проєкт якого 

розглядається 

8. Договір вкладу 

(депозиту) повинен 

містити: 

… 

21) порядок унесення змін 

до умов надання послуги 

залучення коштів та 

банківських металів, що 

підлягають поверненню, 

визначених договором 

вкладу (депозиту), та 

канал для комунікації для 

погодження сторонами 

таких змін щонайменше за 

8. Договір вкладу 

(депозиту) повинен 

містити: 

… 

21) порядок унесення змін 

до умов надання послуги 

залучення коштів та 

банківських металів, що 

підлягають поверненню, 

визначених договором 

вкладу (депозиту), та 

канал для комунікації для 

погодження сторонами 

таких змін (не 

Відповідно до ч. 2 ст. 1061 ЦК 

України (яка застосовується до 

договорів вкладу (депозиту) 

кредитних спілок в силу ч. 4 ст. 

1058 ЦК України) банк має 

право змінити розмір 

процентів, які виплачуються на 

вклади на вимогу, якщо інше не 

встановлено договором. 

Як вбачається з наведеної 

норми закону зміна процентної 

ставки за договорами вкладу 

(депозиту) на вимогу не 

потребує погодження із 

Юридична 

особа: 

Національна 

асоціація 

кредитних 

спілок України 
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30 календарних днів до 

дати настання таких змін, 

не включаючи власний 

вебсайт кредитної спілки 

[якщо такі зміни 

передбачено договором 

вкладу (депозиту)]; 

застосовується до зміниі 

процентної ставки за 

договором вкладу 

(депозиту) на вимогу) 
щонайменше за 30 

календарних днів до дати 

настання таких змін, не 

включаючи власний 

вебсайт кредитної спілки 

[якщо такі зміни 

передбачено договором 

вкладу (депозиту)]; 

споживачем, а може бути 

змінена в односторонньому 

порядку кредитною спілкою. 

Відповідно до ч. 7 ст. 9 Закону 

України ""Про фінансові 

послуги та фінансові компанії"" 

зміни умов договору про 

надання фінансової послуги, у 

тому числі укладеного шляхом 

приєднання, здійснюються 

шляхом направлення 

надавачем фінансових послуг 

клієнтові повідомлення у 

спосіб, погоджений клієнтом у 

договорі про надання 

фінансової послуги, що дає 

змогу встановити дату 

направлення такого 

повідомлення, та у строки, 

встановлені договором. Таким 

чином, строк надсилання 

відповідної пропозиції клієнту 

встановлюється договором. 

Встановлення вимоги 

направляти відповідну 

пропозицію не менше ніж за 30 

днів суперечить вимогам 

наведеної норми закону. 

8. Договір вкладу 

(депозиту) повинен 

містити: 

… 

22) відомості про право 

споживача розірвати 

8. Договір вкладу 

(депозиту) повинен 

містити: 

… 

22) відомості про право 

споживача розірвати 

Відповідно до ч. 2 ст. 1061 ЦК 

України (яка застосовується до 

договорів вкладу (депозиту) 

кредитних спілок в силу ч. 4 ст. 

1058 ЦК України) банк має 

право змінити розмір 

Юридична 

особа: 

Національна 

асоціація 
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договір до дати, з якої 

застосовуватимуться 

зазначені в підпункті 21 

пункту 8 розділу ІІ цього 

Положення зміни, без 

будь-якої плати за його 

розірвання, а також 

інформацію про те, що 

такі зміни є погодженими 

споживачем у разі 

неповідомлення кредитної 

спілки про розірвання 

договору вкладу 

(депозиту) до дати, з якої 

застосовуватимуться такі 

зміни, у спосіб, 

визначений цим 

договором; 

договір до дати, з якої 

застосовуватимуться 

зазначені в підпункті 21 

пункту 8 розділу ІІ цього 

Положення зміни, без 

будь-якої плати за його 

розірвання, а також 

інформацію про те, що 

такі зміни є погодженими 

споживачем у разі 

неповідомлення кредитної 

спілки про розірвання 

договору вкладу 

(депозиту) до дати, з якої 

застосовуватимуться такі 

зміни, у спосіб, 

визначений цим 

договором (не 

застосовується до зміни 

процентної ставки за 

договором вкладу 

(депозиту) на вимогу); 

процентів, які виплачуються на 

вклади на вимогу, якщо інше не 

встановлено договором.  

Як вбачається з наведеної 

норми закону зміна процентної 

ставки за договорами вкладу 

(депозиту) на вимогу не 

потребує погодження із 

споживачем, а може бути 

змінена в односторонньому 

порядку кредитною спілкою. 

При цьому, вклад (депозит) на 

вимогу й так передбачає 

можливість його повернення у 

будь-який момент на вимогу 

споживача 

10. Оригінал договору 

вкладу (депозиту), що 

укладається у формі 

електронного документа 

та надається споживачу, 

повинен містити: 

... 

5) відомості про: 

технологію (порядок) його 

укладення; 

порядок накладання 

електронних підписів 

10. Оригінал договору 

вкладу (депозиту), що 

укладається у формі 

електронного документа 

та надається споживачу, 

повинен містити: 

... 

5) відомості про: 

технологію (порядок) його 

укладення; 

порядок накладання 

електронних підписів 

1) ідентифікація та верифікація 

клієнта здійснюється до  

встановлення ділових відносин, 

вчинення правочинів, 

проведення фінансової операції 

(п. 2 Додатку 2 Положення НБУ 

№ 107). Тобто, на момент 

укладення договору 

ідентифікація та верифікація 

клієнта повинні бути вже 

проведеними і мають 

відображатися у договорі; 

Юридична 

особа: 
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асоціація 
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спілок України 
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сторонами договору 

вкладу (депозиту); 

спосіб (способи) 

ідентифікації та 

верифікації споживача з 

урахуванням вимог, 

визначених Положенням 

про здійснення 

установами фінансового 

моніторингу, 

затвердженим постановою 

Правління Національного 

банку від 28 липня 2020 

року № 107 (зі змінами); 

сторонами договору 

вкладу (депозиту); 

спосіб (способи) 

ідентифікації та 

верифікації споживача з 

урахуванням вимог, 

визначених Положенням 

про здійснення 

установами фінансового 

моніторингу, 

затвердженим постановою 

Правління Національного 

банку від 28 липня 2020 

року № 107 (зі змінами); 

 

2) пп. 8, 9 п. 22 Положення НБУ 

№ 107 передбачаються 

конфіденційність інформації 

щодо фінансового моніторингу 

та внутрішніх документів 

кредитної спілки" 

 


