
Узагальнені результати обговорення 
 проєкту постанови Правління Національного банку України 

 “Про затвердження Змін до деяких нормативно-правових актів 
Національного банку України” 

  
Проєкт постанови Правління Національного банку України “Про 

затвердження Змін до деяких нормативно-правових актів Національного банку 
України” (далі – Проєкт), розроблений з метою внесення змін до Положення про 
залучення комерційних агентів для надання фінансових платіжних послуг1 та 
Положення про реєстрацію платіжних систем, учасників платіжних систем та 
технологічних операторів платіжних послуг2. Проєкт було оприлюднено 03 жовтня 
2025 року3 на сторінці Офіційного інтернет-представництва Національного банку 
України (далі – Національний банк). Зауваження та пропозиції до Проєкту 
приймалися до 13 жовтня 2025 року. 

 
Кількісні показники 
Узагальнена інформація про зауваження/пропозиції, що надійшли до Проєкту, 

та про врахування або відхилення таких пропозицій в кількісному вимірі:  
- загальна кількість заінтересованих осіб, які надали зауваження/пропозиції – 

2;  
- загальна кількість наданих зауважень/пропозицій – 6;  
- загальна кількість врахованих зауважень/пропозицій – 1;  
- загальна кількість неврахованих зауважень/пропозицій – 5. 
 
Якісні показники 
Врахована пропозиція щодо доповнення пункту 734 розділу VI Положення № 

208 нормою про неподання Установою4 до Національного банку оновленої анкети 
у разі виникнення змін в інформації, зазначеної в таблиці 5 анкети, якщо ці зміни 
стосуються розміру участі власників у структурі власності оператора міжнародної 
платіжної системи і не перевищують п’яти відсотків статутного капіталу оператора 
міжнародної платіжної системи. 

 Не враховані пропозиції, зокрема щодо:  
- подання повідомлення до Національного банку про вебсайт технологічного 

оператора платіжних послуг (далі – технологічний оператор) у випадках, якщо 
такий вебсайт пов’язаний з наданням послуг та не повідомляти про вебсайт із 
загальною інформацією про юридичну особу, –  не потребує врахування оскільки 

 
1 затверджене постановою Правління Національного банку України від 02.08.2022 №168, зі змінами. 
2 затверджене постановою Правління Національного банку України від 26.09.2022 № 208, зі змінами (далі – 

Положення № 208). 
3 https://bank.gov.ua/ua/news/all/rozpochinayetsya-obgovorennya-zmin-do-poryadku-reyestratsiyi-uchasnikiv-

platijnogo-rinku 
4 оператор-нерезидент міжнародної платіжної системи або його представництво, або розрахунковий банк 

міжнародної платіжної системи в Україні, або уповноважена установа (далі - Установа). 

https://bank.gov.ua/ua/news/all/rozpochinayetsya-obgovorennya-zmin-do-poryadku-reyestratsiyi-uchasnikiv-platijnogo-rinku
https://bank.gov.ua/ua/news/all/rozpochinayetsya-obgovorennya-zmin-do-poryadku-reyestratsiyi-uchasnikiv-platijnogo-rinku
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пункт 102 Проєкту вже передбачає  подання повідомлення саме про власний вебсайт 
як технологічного оператора, а не як юридичної особи;  
          - неподання до Національного банку в межах процедури здійснення реєстрації 
платіжної системи, оператором якої є резидент, інформаційної довідки про умови 
та порядок діяльності платіжної системи (далі – Інформаційна довідка), – подання 
Інформаційної довідки оператором платіжної системи передбачено частиною 14 
статті 71 Закону України “Про платіжні послуги”; 

- виключення з опису фінансової платіжної послуги 
інформації про резидентність ініціаторів платіжних операцій та отримувачів 
коштів за платіжними операціями, – фінансові платіжні послуги, які надаються за 
допомогою платіжної системи, мають відповідати, зокрема, вимогам валютного 
законодавства. Для визначення того, чи є платіжна операція,  валютною та чи може 
така операція бути проведеною, описи виконання платіжних операцій у 
Інформаційній довідці, мають містити всю необхідну для цього інформацію, 
зокрема про резидентність учасників платіжних операцій, типи рахунків тощо;  

- обмеження строку зупинення розгляду заяви та доданих до неї документів (під 
час здійснення процедур, визначених Положенням № 208) з ініціативи 
Національного банку не більше ніж на 30 робочих днів, – відповідно до Закону 
України “Про адміністративну процедуру” зупинення розгляду заяви триває до 
припинення обставини, що спричинила таке зупинення. Тобто строк зупинення 
заяви прив’язується не до календарного строку, а до фактичного існування 
відповідної обставини, яка перешкоджає розгляду справи;  

- виключення можливості застосування  електронних печаток при засвідченні 
електронних копій оригіналів документів в паперовій формі, – норма не обмежує 
права учасників ринку при створенні електронних копій оригіналів документів в 
паперовій формі, а навпаки  розширяє їх права та дозволяє при створенні 
електронних копій використовувати як електронний підпис, так і електронну 
печатку. 

 
За результатами обговорення прийнято постанову Правління Національного 

банку України від 19 грудня 2025 року № 150 “Про затвердження Змін до деяких 
нормативно-правових актів Національного банку України”, що набрала чинності з 
23 грудня 2025 року. 


