IpaBainasa HamioHaabHoro 0anky YkKpainu

PIINEHHA
03 mororo 2026 poxy Kuis Ne 31

ITpo cxBanenHs 3MiH 10 MeToAuYHUX peKOMEHIAIlIN 1100 OpraHizarii
KOPIIOPATUBHOTO YIIPABIIHHS B OaHKax YKpaiHu

BianosinHo no crareit 7, 15, 56 3akony VYkpainu “IIpo HamionaneHuii 6aHk
VYkpainu”, 3 Meror crpusHHs (IHAHCOBIA CTaOIBHOCTI, a TaKOX CTaOlILHOCTI
OaHkiBcbkOi cuctemu Ykpainu IlpaBminasg HarionaneHoro OaHky VYkpaiHu
BUPILINIIO:

1. CxBaymutu 3MiHM A0 MeETOAWYHUX PEKOMEHIAIN 100 oOpraHizari
KOPIOPATUBHOIO YIpaBJiHHA B O0aHKaX YKpaiHu, cXBajeHUX pimeHHsIM [IpaBriHHs
HarmionansHoro 6anky Ykpainu Big 03 rpynus 2018 poky Ne 814-pir (31 3MiHaMu), 1110
JI0JTat0ThCSI.

2. bankam VYkpainu g0 31 unHs 2026  poKy  pPEKOMEHIOBaHO
po3pobuTH / JOOTIpaIlOBaTH, 3aTBEPAUTH Ta 3alPOBAJUTH BHYTPIIIHI JTOKYMEHTH 3
MUTaHb CTAJIOTO PO3BUTKY.

3. JlemapTaMeHTY METOJO0JIOTIi peryiatoBaHHs JisibHOCTI OaHkiB (OkcaHa
[IpucsxeHnko) JOBECTH 10 BijloMa OaHKIB YKpaiHU 1HPOPMALIIIO PO TPUIAHATTS LILOTO

pILIEHHS.

4. Pimiennst Habupae YMHHOCTI 3 JTHA, HACTYITHOTO 32 JHEM HOTO MPUUHSTTS.

T'onoBa Awnzpiit TAITHUA
Ian. 22



CXBAJIEHO
Pimenns IIpaBninas

HamionansHoro 6anky Ykpainu
03 mrororo 2026 poxy Ne 31

3minu 10 MeToAnYHrUX peKOMEH AN 010 OpraHi3aiii KOPIopaTHBHOTO
yIpaBIiHAS B OaHKax YKpaiHu

1. Ilynktu 2, 3 posauny I BUKIIacTH B Takid peaakiii:
“2. Tepminm B 1uX MeETOAMYHUX PEKOMEHIAIlISX BXKUBAIOTHCS B TaKOMY
3HAYEHHI:

1) BignoBimanbHEe BeJeHHS Oi3Hecy (aHMTIMChKOI MOBOO responsible business
conduct) — KOMIUICKCHHI TIpoIlec, CHPSIMOBAaHWKA Ha JOCATHCHHS IIJICH CTaloro
PO3BUTKY, AKWW Tepefdavae 3M1MCHEHHS AISJIBHOCTI 3 JOTPUMAHHSIM MPUHITUIIIB
CTaJI0T0 PO3BUTKY, 3aM100ITaHHA Ta MIHIMI3all1}0 HEraTUBHOTO BIUIUBY HA HABKOJIUIIIHE
PUPOIHE CEPEOBUIIIE TA MPABA JIIOUHU;

2) BIUTMBOBAa 0c00a — KEPIBHUK MiAPO3LITY BHYTPIIIHBOTO ayJIUTy, FOJIOBHUN
PU3UK-MEHEKEP, TOJIOBHUI KOMIIAEHC-MEHEKEP, KEPIBHUK OKPEMOTO IMiIPO3ALTY
13 3amobOiraHHs Ta MpoTuii Jieramizamii (BIAMHUBAHHIO) JIOXOJIB, OJIEP>KAHHUX
3JIOYMHHHUM LUISIXOM, (PIHAHCYBaHHIO TEPOPU3MY Ta (DIHAHCYBAHHIO PO3MOBCIOIKEHHS
30p0oi MacoBOT0 3HULIEHHS, SIKIIO TAKUI KEPIBHUK/MEHEIKEP HE € YWICHOM MPABIIIHHS,
1HIIa oco0a, nmpodeciiiHa AiSUIbHICTh SKOI Ma€ 3HAYHUM BIUIMB Ha NPO(UIb PUUKY
0aHKy (KpiM 4jieHa OpraHy yIpaBJIiHHS:);

3) robasibHI LTI CTAJOTO PO3BUTKY — 17 1ie, mo Bu3HadyeHi Pesosmtoriero
I'enepanpHOi Acambiei Opranizarmii O6’eqnannx Hariit Big 25 BepecHs 2015 poky
Ne 70/1 “ITeperBopenHs Hamioro cBiTy: [lopsgok neHHuit y cdepi craaoro po3BUTKY
10 2030 poky”;

4) “seneHe” (iHAHCYBaHHS — 3IIHCHEHHS OAHKOM OIEpalliid, CIpSIMOBAaHUX Ha
(1HaHCYBaHHSI €KOJIOTTYHHUX MPOEKTIB, BKIIOUYAIOUN 3MEHIIICHHS] BUKU/IIB TAPHUKOBUX
ra3iB, yNnpaBJliHHA BIJXOJaMH, OXOPOHA HAaBKOJMIIHBOTO MPUPOJHOTO CEPEAOBHIIA,
30epekeHHs1  O10pI3HOMAHITTS, MIABULIEHHS €HEProe()eKTUBHOCTI, PO3BUTOK
BIJTHOBJIIOBAHOI €HEPTE€TUKH, BIPOBAIKEHHS LIUPKYJISAPHOI €KOHOMIKH, 10 CIPUSIOTH
JMOCSTHEHHIO €KOJIOTTYHHX ILJIEH;

5) “sencHuit kamyuispK” (aHTIIHCEKOI0 MOBOIO greenwashing) — BBeICHHS B
OMaHy KJI€HTIB/KOHTPAreHTiB/CIIOKMBAYiB, IHBECTOPIB 200 IHIIMX YYaCHUKIB PHHKY
yepe3 HeHaJIe)KHe/HeTIpaBAUBE BioOpaskeHHs [iJIek/3aBIaHb 010 CTAJIOTO PO3BUTKY
y 3asBax, AeKIapallisx, IisxX, MOBIIOMICHHSIX a00 MPOIO3UIIIAX MPOIyKTIB/CepBiciB;

6) KepiBHUKH TIAPO3JUIIB KOHTPOIK — FOJIOBHUM PU3UK-MEHEIKEP, TOJTOBHUI
KOMILJTA€HC-MEHEKEP 1 KEPIBHUK MIAPO3LITY BHYTPIITHBOTO ayIUTY;



7) KOJEeKTHUBHA MPUIATHICTh — HASBHICTH Y YICHIB HATJIA0BOI paau 0aHKy (mami
— panma 0aHKy), WIEHIB MpaBiiHHSI OaHKY CHUIBHUX/CYKYMHHX 3HAaHb, HAaBUYOK,
npodeciitHOro Ta ynpasiaiHCHKOTO OCBiTY B 00¢s31, HEOOXITHOMY (JIOCTaTHROMY) JIJISt
PO3YMIHHSA BCiX aCHEKTIB AISIIbHOCTI OaHKY, aJleKBaTHOI OLIIHKYM PU3HKIB, Ha sIKiI OaHK
MOK€ HapakaTucs, MPUHHATTS BUBAXKEHUX pIllIEHb, a TaKOX s 3a0e3MeueHHs
e(peKTUBHOTO yNPaABIIHHS Ta KOHTPOJIIO 32 AISUIbHICTIO OaHKY B LILIOMY 3 YpaxXyBaHHSIM
(GyHKIIH, TOKJIaIeHUX Ha TaKUH OpPTraH 3aKOHOJIaBCTBOM Y KpaiHM, CTaTyTOM OaHKY Ta
HOro BHYTPIIIHIMHU JOKYMEHTAMH;

8) xopmopaTUBHE YIpaBIIHHSI — CHCTEMa BIAHOCHMH MDK YYaCHMKaMH, PaJiOl0
O0aHKy, TpaBJIHHAM OaHKYy Ta IHIIMMH 3aIlIKaBJICHUMU Oco0aMu, sika 3abe3reuye
OpraHizaliifHy CTPYKTypy Ta MeEXaHI3MH, 4Yepe3 sKI BH3HAYalOThbCi 1Tl OaHKYy,
CIIOCOOM JTOCATHEHHS IUX IIJIEH, a TaKOXK 31HCHIOETHCSI MOHITOPUHT iX BUKOHAHHS.
KopriopatuBHe ympaBiaiHHS BH3Haya€ CHoci0  pO3MOAITY IOBHOBXKEHb 1
BIJIOBIJIAJIBHOCTI MK OpraHamMH YINPaBIiHHA, & TAKOX CIOCOOM MPUHHATTS HUMHU
pilIEHB;

9) 060B’s130K AOAUIMBOTO CTaBJICHHSA — OOOB’SI30K KEPIBHUKIB OaHKY MpUIIMaTH
pillIeHHS Ta JISTU B IHTepecax OaHKy Ha MiACTaBl BCEOIYHOI OI[IHKK HAsIBHOI (Ha1aHO1)
1H(popmarii;

10) 060B’s130K JOSITBHOCTI — 0O0OB’SI30K KEPIBHUKIB OAHKY MiSITH T0OPOCOBICHO B
1HTepecax 0aHKy (a He y BJIaCHUX 1HTEpecax, IHTepecax 1HIIoi ocoou abo rpymnu ocid
31 KOO0 JJIs IHTepECiB OaHKY);

11) ocobwu, npodeciiiHa AISIBHICT IKUX Ma€ 3HAYHUI BIUIMB HA NPO(UIb pU3UKY
0aHKy, — 0coOH, sIKI BU3HAYAIOTHCS Ha MIJICTaBl IKICHUX 1 KUTbKICHUX KPUTEPIiB 3r1AHO
3 TMOJIITUKOK BUHArOPOAM B OAHKY;

12) migpo3aiau KOHTPOIO — MIAPO3AiA 3 YNPaBIiHHS PU3UKAMU, MiAPO3ILT
KOHTPOJIIO 3a JOTPUMAHHSIM HOpPM (KOMIUIA€HC) (Haidi — MiAPO3ALT KOMIUIAEHC) 1
N1PO3/1J1 BHYTPIIIHBOTO ayAUTY;

13) npuHIMI MOABIHHOT CYyTTEBOCTI (aHTiilichkor0 MoBoro double materiality) —
omiHKa cyTTeBocTi BIUMBY ESG-daktopiB y  KOpoTko-, cepeaHbo- Ta
JIOBTOCTPOKOBOMY TIE€pi0/1ax, 110 31ACHIOETHCS 3a JBOMA HAPSIMaMU:

ominka BriuBy ESG-(hakTopiB Ha (iHaHCOBHi cTaH OaHKYy/KTiEHTa/KOHTpareHTa,
pE3yNbTaTH MOTO JiSTIBHOCTI, TPOIIOBI TMOTOKH, JOCTYI J0 JKepel (hiHaHCYBaHHS,
CKOHOMIYHY BapTiCTh KariTay [(piHaHcoBa CyTTeBicTh (aHTIIiichKOI0 MOBOtO financial
materiality)];
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OLlIHKA BIUIMBY JisJILHOCTI OaHKy/KiIi€HTa/KOHTpareHTa Ha EKOHOMIKY,
CYCI1JIBCTBO, HABKOJIMIIIHE MPUPOJIHE CEpeIOBHILIE, fioro
KJTIEHTIB/KOHTPAreHTIiB/CIIOKUBAYIB [CYTTEBICTh BIUIMBY (aHTIIIHCHKOI0 MOBOIO impact
materiality)];

14) cucteMa BHYTPIIIHBOTO KOHTPOJIIO — CYKYIHICTB IPABHII 1 3aX0/11B KOHTPOJTIO
HaJ[ OPTaHI3aIIiHOIO Ta OMEPAIlifHOI0 CTPYKTYPOIO OaHKY, sIKi BKIFOYAIOTh MPOIECH
I1ITOTOBKU 3BITHOCTI 1 (OYHKIIIT YIIpaBIiHHS PU3UKAMH, KOMIUIAEHCY Ta BHYTPIIITHBOT'O
ayauTy;

15) cuctema cTpuMyBaHHs Ta MPOTUBAT — PO3IO/I1J TOBHOBAYKEHb M)XK OpraHaMu
yIpaBJiHHs Ta/a0bo miapo3aiiaMu 0aHKy (BKIOUYAIOUH pajly OaHKY, IIpaBJiHHS OaHKY,
MIJPO3AUIA KOHTPOJIIO), SIKMUA 3a0e3leduye B3a€MHY IMIJKOHTPOJBHICTh, a TaKOX
YHEMOKJIIUBITIOE (YIIEPEIKY€E) MOKIUBICTh IPUMHSTTS OpraHaMu yIPaBIIiHHS PIIICHb,
K1 MOKYTh IPU3BECTH IO HETATUBHUX HACIIIKIB Y AISUIBHOCTI OaHKY;

16) crame ¢iHaHCcyBaHHs (aHITIHCHKOI MOBOIO Sustainable finance) — mpomec
MPUMHATTS (1HaHCOBUX pileHb 1010 PO3MILIEHHS KOILUTIB
(KpenuTyBaHHSI/IHBECTYBaHHA) Ta/ab0 3alydyeHHS KOIUTIB (BUIYCK BIJIACHHUX
1HCTPYMEHTIB 3aJIy4€HHS KOIUTIB), sIK1 BpaxoBytoTh ESG-(akTopu Ta cnpsiMmoBaH1 Ha
JOCATHEHHS LI1JIEH CTaJIOr0 pO3BUTKY;

17) cramuii po3BUTOK (aHrIilchKkO0 MoOBO Sustainable development) —
30aJaHCOBAaHUN PO3BUTOK EKOHOMIYHOi, €KOJIOT1YHOI Ta CoIlaibHOiI cdep, sSKuii
CIpPSIMOBAaHUH Ha 3aJ0BOJICHHS MOTPeO HUHIMIHHOTO ITOKOJIIHHS, HE CTaBJISYM ITiJT
3arpo3y MOMJIMBOCTI MaOyTHIX MOKOJIIHB 33JI0BOJIBHSTH CBOI MMOTPEOH;

18) ESG-pusuku (anriiiicekoro MoBoro ESG risks) — iMoBipHICTh BUHUKHEHHS
30UTKIB a00 MOJATKOBUX BTpaT ab0 HEJOOTPMMAHHS 3aIlaHOBAHUX JOXO/IIB
YHACJIJIOK peaii3allii eKoJOri4HOro/coriaibHOro/ynpaBiiHChbKOTO PH3UKY/PU3UKIB
yepe3 MOTOYHMI ab00 MOTeHUIMHWN HecnpusTiuBui BB ESG-¢aktopis, Ta ki
MOXYTb peaiizyBaTUCs Yepes3 1HIII BUAN PU3UKIB, BKIIFOUHO YEPE3 KPEAUTHUN PU3UK,
PUHKOBHI PU3UK, ONEpAIiiHUN PU3HK, PU3UK JIKBIIHOCTI, PU3UK PEMyTallii, pU3UK
KOHIIEHTpAIIil;

19) ESG-daxropu (anrmificekoro Mmoot ESG factors) — nedinancosi dakropwu,
o BiZOOpaxarTh E€KOJOTIYHI, COIliadbHI Ta YMPABIIHCHKI XapaKTEPUCTHKHU, SIKi
MOXYTh BIUTMBATH HA JISUTbHICTh OaHKY/KITi€HTa/KOHTpPAreHTa, WOro JOBFOCTPOKOBY
(1HAHCOBY CTIMKICTb.

Tepmin “kepiBHUKM OaHKY’ BHKOPHCTOBYETHCS B 3HAYEHHI, BU3HAYEHOMY B
3akoH1 Ykpainu “IIpo 6aHku 1 6aHKIBCHKY AISUIBHICTE (aiil — 3aKOH Mpo OaHKM).
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Tepminn  “kiiMaTUYHA  HEUTPAIBHICTH’,  “HUPKYJIsIpHA  E€KOHOMIKA”
BUKOPHCTOBYIOThCSI B 3HAUCHHSX, BU3HAUeHUX y 3akoHl Ykpainu “IIpo ocHOBHIi
3aca/iy Jep>KaBHOI KIIIMATHYHOI TTOJTITHKHA .

Tepmin “3eneni oOumiraimii” BHUKOPUCTOBYETHCS B 3HAUYEHHI, BU3HAYCHOMY B
3axoni Ykpainu “IIpo puHKH KamiTady Ta OpraHi3oBaHi TOBapHI PUHKHU .

TepMmin “gexnapaliis CXHJIBHOCTI O PU3MKIB” BUKOPHCTOBYETHCS B 3HAUCHHI,
Bu3HaueHOMY B [lonoxeHHI Mpo oOpraHizallilo CUCTEMH YNPaBIiHHSI PHU3UKAMHU B
O0aHkax YkpaiHM Ta OaHKIBCBKHMX IpyIlax, 3aTBEPIKEHOMY MOCTaHOBOIO lIpaBiiHHSA
HanionansHoro 6anky Ykpainu Big 11 uepBus 2018 poky Ne 64 (31 3MiHamu) (mani —
HOpMaTUBHO-IIpaBoBUi akT HamioHanbHOro OaHKy 3 NUTaHb OpraHizalii cUCTEMHU
yIpaBJIiHHS pU3MKaMy B 0aHKax Ta OaHKIBCBKUX Irpymax).

[HmI TepMiHM, IO BXHMBAIOThCS B IMX METOAUYHUX pEKOMEHAALIsX,
BUKOPHCTOBYIOTbCSI B 3HAUEHHSX, BU3HAYCHUX 3aKOHOM IMpo OaHKH, 1HIIMMHU
3aKOHaMHU YKpaiH{, HOpMaTUBHO-TIPaBOBUMH akTaMu HaiioHanbHOTro OaHKy.

3. bank opranizoBye KOpIOpaTUBHE YIPABIIHHSA 3 YpaxXyBaHHIM po3Mipy OaHKY,
CKJIAAHOCTI, OOCSTIB, BHIIB, XapakTepy 3IIMCHIOBaHUX OAaHKOM oOmeparii,
OpraHi3aliifHOl CTPYKTYypu Ta HpodiI0 pU3UKY OaHKy, a TakoX OCOOIMBOCTEH
JISJIBHOCTI OaHKY SIK CUCTEMHO BaXXJIMBOTO (32 HAsIBHOCTI TaKOro CTaTycy) Ta/abo
JUSTIBHOCTI OaHKIBCHKOI IPYIIH, IO CKJIAy SIKOT BXOJIUTh OaHK.

Jlep>xaBHUIT OaHK OpPraHi3oBY€ KOPIOPATUBHE YIMPABIIHHS 3 YpaxXyBaHHAM
BHUMOT, BUBHAYEHUX CTATTEI0 7 3aKOHY MPO OaHKH.

bank, y crarytHomy Kamitaii sikoro Ounbiie 50 BIFCOTKIB aKIlii HaJCKHUTh
JepKaBl, KpIM JEp)KABHOTO OaHKy, OpraHi3oBy€ KOPIOpPATUBHE YIPABIIHHS 3
ypaxyBaHHSM BHUMOT, BU3HadeHUX cTaTTeto 3 3akoHy Ykpainu “Ilpo ympaBniHHs
00’eKTaMu Jep>KaBHO1 BIIACHOCTI”.

OpraHizaniss KOpIOPaTUBHOIO YNPaBIiHHS B 0aHKY Mae OyTH CHPSIMOBAHOIO Ha
CTaJIMi PO3BUTOK, BKJIIOUAOYM BIAMOBiAabHE BeJeHHs Oi3Hecy Ta yrpaBiiHHsI ESG-
pU3MKaMHM, 3 YypaxyBaHHSIM TMOJOXeHb po3aury XVI 1ux MeroauuHux
peKoMeHaaIn.”.

2.V poznuni II:

1) B ab3ami nepiromy myHKTiB 16, 18 cioBa “(y pasi HasBHOCTI TaKoOi Mocaau B
0aHKy)” BUKJIIOUHTH;

2) y myakTi 20 cioBa “BUKOHAHHS pIllleHh” 3aMIHUTH CJIOBaMH “‘KOHTPOJIb 3a
BUKOHAHHSIM PIIIICHb .

3. [lynkr 31 po3auny IV Bukiactu B Takiii penakiiii:
“31. Crpareriss 6aHKy BHU3HA4ya€ HasiBHE Miclie OaHKYy Ha PUHKY OaHKIBCHKUX
HOCJIYT, @ TaKoX MICTUTh iH(pOpMAIliI0 MPO TPOAYKTH/CEpBicH, Omepallii, puHKH,
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perionu, chepu Aii, y AKUX OaHK IUIaHy€ JOCATTH MEpeBard HajJ KOHKYPEHTaMH B
MaliOyTHROMY, CIIOCOOM JOCSTHEHHS 3aIUIAHOBAHOTO PE3yJIbTaTy, a TaKoX MOTpedu
0aHKy 110710 (JiHAHCOBUX, OTEPAIITHO-TEXHOJIOTTYHUX 1 KaJIPOBUX PECYPCIB.

Crpareris OaHKy T[OBMHHA TIPYHTYBAaTHCSd Ha MPHUHIUINAX EKOHOMIYHOI,
€KOJIOT1YHO1, COIlaNbHOI, YINPaBIIHCHKOI BIANOBIIAIBLHOCTI Ta CHPSIMOBYBAaTHCS Ha
JIOCATHEHHS 1I1JIEH CTaIoro po3BUTKY.

Crparerisi CTaJIOT0 pO3BUTKY OaHKY MOe OyTH CKJIaJOBOIO CTpaTerii 6aHKy abo
OKpEMHM JOKYMEHTOM, SKUWA € HEBiJ'EMHOIO YaCTHHOIO CTparerii Oanky. baHk
BH3HAYAE B CTPATETi] CTATIOTO PO3BUTKY BJIACHI I[1JTi CTAJIOTO PO3BUTKY 3 ypaxyBaHHIM
IIiJIe CTaJoro pPO3BHUTKY, BHU3HAYCHUX 3aKOHOJABCTBOM YKpaiHW, MPHUHIIUIIIB,
Bu3HaueHux y nyHktax 149, 150 pozginy XVI nux Metoauunux pekoMmMeHAaIlll, a
TaKOX TI00ABHUX IUJIEH CTAIOTO PO3BUTKY.

bank 3a0e3reuye NiATPUMKY HaJISKHUX 3HaHb KEPIBHHUKIB Ta 1HIIIUX MPaIlIBHUKIB
0aHKy 3 IUTaHb CTAJIOTO PO3BUTKY, BKJIIOUar0uu ynpasiaiHHsa ESG-pusukamu.”.

4.V poznini V:

1) B aO3ami m’aroMy MyHKTY 62 cjoBa ‘“HOPMAaTHBHO-IIPABOBUM aKTOM
HanionansHoro 0aHky 3 NMHUTaHb JINEH3YBAaHHS 3aMIHUTH CIOBaMU Ta LHU(PpPAMH:
“ITonoxkeHHsIM MpO JIIEH3yBaHHA OaHKiB, 3aTBEPJKEHUM MOCTaHOBOIO IIpaBiiHHA
HarmionansHoro 60anky Ykpainu Bin 22 rpyaas 2018 poky Ne 149 (31 3minamu) (nanmi —
HOpMaTUBHO-TIpaBoBHi akT HalioHaibHOro 0aHKY 3 MUTaHb JILEH3YBaHH:) ;

2) B ab3ami mepuioMy IMyHKTY 73 cioBa ‘“Moke 00paTtu’” 3aMiHUTH CJIOBOM
“obupace”.

5. Y pozaim XIII:

1) mynkt 116 BukiiacTu B Takiil pelaKiii:

“l16. Pama Oanky Hece BIAMOBIIATBHICTH 3a OpraHizaimito Ta e(QeKTUBHE
(YHKLIOHYBaHHS CUCTEMHU BHYTPIIIHBOTO KOHTPOJIIO B OAHKY, 10 BKIIFOYA€E CUCTEMY
YIOPABIIHHS pU3UKAMH Ta BHYTPIIIHIN ayuT.

Pana Oanky 3a0e3neuye IHTErpamilo MUTaHb CTAJOrO PO3BUTKY B CHUCTEMY
BHYTPIIIHHOTO KOHTPOJIIO, BKJIIOYAIOYW 1HTErparito ynpasmiHHs ESG-pusukamu B
3araJibHy CUCTEMY YIPaBJIiHHS PU3UKAMHU.”;

2) y myHKTi 125 ciioBa “B HOPMAaTHBHO-NIPABOBUX akTax HarioHaibHOTO OaHKy 3
MUTaHb OPTaHi3allli CHCTeMH YIIPaBJIiHHS pU3UKaMU B OaHKax Y KpaiHu Ta 0aHKIBCHKUX
rpynax, a TakoX 3 IMUTaHb OpraHi3allii BHyTPIIIHBOTO ayJauTy B OaHKax’ 3aMIHUTH
cioBaMH Ta uudpamMu “B HOpPMATHBHO-IPABOBOMY akTi HarioHanbHOro OaHKy 3
MUTaHb OpraHi3allii CMHCTEMH YNPaBIIiHHS pU3UKaMu B 0aHKax Ta 0aHKIBCbKUX Ipynax,
a Takox y [lonoeHHI Mpo opraHizaiilo CUCTEMU BHYTPIIIHBOTO KOHTPOJIIO B OaHKax
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Vkpainu Ta OaHKIBCBKUX TIpylax, 3aTBEpPIKEHOMY MocTaHoBOK0 IIpaBmiHHA
HamionansHoro 6anky Ykpainu Bin 02 munas 2019 poky Ne 88 (mani — HopMaTuBHO-
npaBoBHii akT HarioHanbHOTO 6aHKY 3 MUTAaHb OpPraHi3allii BHYTPIIIHBOTO ayaUTy B
OaHKkax Ta 0aHKIBCHKHX Tpymax)”.

6. [TynkTt 129 posainy XIV BUKIacTy B Takiid pelaKiii:
“129. CucreMa BUHAaropoau B OaHKY:

1) 3abe3mneuye eheKTUBHE KOPIOPATUBHE YIPABIIHHS, KOMIUICKCHY, aJIcCKBaTHY
Ta e()eKTHUBHY CHCTEMY BHYTPIITHROTO KOHTPOJIO, BKIIOYAIOYN CUCTEMY YIIPABIiHHS
pU3UKaMU Ta BHYTPIIIHIA ayJIuT;

2) ypaxoBye CTpaTeriuHi 11l 0aHKy, BKJIIOYAIOUH IIJIi CTAJIOTO PO3BHUTKY, Ta ixX
JIOCSITHEHHS,

3) cripusie JOTPUMaHHIO KOPIIOPATUBHUX IIIHHOCTEH.”.
7.Y poznin XV:

1) y mynkTi 145:

OYyHKT TMICJS CIIB  “pe3ylbTaTd MOTO JISJIBHOCTI,” JOTMOBHUTH CJIOBAMH
“TOCSTHEHHS LIIJICH CTAJIOr0 PO3BUTKY,”;

cioBa ““(YKJIFOUarOuM MUTAHHS ynpaBiiHHS ES-pusnkaMu)” 3aMiHUTH CIIOBAMH
“(Bxurouaroun ynpasiinasa ESG-pusukamu)’;

2) y mynkti 147 cioBa “nepkaBHE peryjtOBaHHS PUHKIB (PIHAHCOBUX MOCIYT”
3aMIHUTH CJIOBaMH “‘(DiHAHCOBI KOMIaHIi™ .

8. MeroanuHi peKOMeHaIlii JOMOBHUTH HOBHM PO3/iJIOM TaKOTO 3MICTY:
“XVI. Cranuii po3BUTOK OaHKY

149. baHk opraHi30By€ KOPIOpPATUBHE YMPABIIHHSA, 110 3a0e3Meuye 3MIHCHCHHS
HUM J1SUTbHOCTI, BKIIFOUAIOUX CIIBIPALIO 3 KJII€EHTaMU/KOHTpareHTaMu/CroKuBayamH,
31 30aJIaHCOBAaHUM JIOTPUMAHHIM TaKWUX MPUHIIMITIB CTAJIOTO PO3BUTKY:

1) exoHOMIYHOi BiAMOBINATBLHOCTI — EKOHOMIYHE 3pOCTaHHsA, (iHAHCYBaHHS
NpIOPUTETHUX  Tally3ed  EKOHOMIKH, e(QEeKTHMBHE BUKOPUCTAaHHS  PECYpCIB,
JIOBrOCTPOKOBa (piHAHCOBA CTiHKICTh, ynpaBiiHHS ESG-pusukamu, BIpoOBaKeHHS
IHHOBAIIMHUX TEXHOJOT1H;
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2) €KOJIOTIYHOI BIAMOBIJATBLHOCTI — 3MEHIIEHHS BUKHJIIB MapHUKOBUX Ta3iB,
YIOPaBIiHHSA BIIXOJaMH, OXOpPOHA HABKOJMWIIHHOTO TMPUPOAHOTO CEPEAOBHUIIIA,
30epekeHHs1 610pI3HOMAHITTS;

3) comianbHOI BIAMOBIJATBHOCTI — MOBara 10 MpaB 1 CBOOOJ JIIOJUHU (3aXUCT
HACEJICHHS, HEJOMYIICHHA JAUCKpUMIHAII, MNPUMYCOBOI UM AMTSIYOI TIpalli,
3a0e3MeyeHHsl T1HIX Ta OE3NEeYHUX YMOB TIpalll), MABUILEHHS SKOCTI )KUTTS, JOCTYII
0 3100yTTS OCBITH, 3a0€3MeyYeHHs COIiaJdbHOI CIPaBEIMBOCTI, 1HKIIIO311
(moctymHiCTh  (piHAHCOBMX TOCHYT, 0Oe30ap’€pHICTb, pEIHTEerpaiisi BeTepaHiB,
ajanTalis poOOYHMX MICIIb), BHECOK y PO3BHUTOK TpoMajl (CoIliajibHi, OCBITHI Ta
KYJBTYPHI IIPOEKTH);

4) ympaBiIiHCHKOI BiNMOBIIAILHOCTI — Y€CHAa KOHKYpEHIlis, Mpo3opa (piHaHCOBa
3BITHICTb, IOOPOYECHICTh Y BIIHOCHHAX 13 3aIliIKaBJICHUMH CTOPOHAMH, BIIMOBIAAIBHI
JAHIIOTH TIOCTayaHHA (3IMCHEHHS TMEpPEBIPKM  KIIIEHTIB/KOHTPAreHTIB  LI0JI0
JOTPUMAHHSI €KOJIOTIYHUX Ta COLIAJIbBHUX CTAaHJAPTIB), HASBHICTh AHTUKOPYIILIMHOI
MOJTITUKH.

JlotpuMaHHs OaHKOM MPUHLMIIB CTajlOro pPO3BUTKY Yy BIAHOCHHAX 3
KJIIEHTaMU/KOHTpareHTaMu Mae CIPUATH OlIbILIOMY YCBIJIOMJICHHIO
KJIIEHTaMU/KOHTPAreHTaMu BaXXJIMBOCTI BIAMOBIAHOCTI iX ISUIBHOCTI €KOJIOTIYHHUM Ta
COLIIaJIbHUM CTaHJapTaM, YCTAHOBJIEHUM 3aKOHO/IABCTBOM Y KpaiHH.

150. IlpoTsiroM mepiogy BOEHHOTO CTaHy, IOBOEHHOTO BIJTHOBJICHHS Ta
B1/I0Y/1I0BU KpaiHH y4acTh OAHKIB y MIATPUMII OOOPOHO3AATHOCTI T4 EHEPTOCTIHKOCTI
KpaiHd, a TakoXX 3a0e3reyueHHs1 0e3MepepBHOCTI X AISUIBHOCTI BIAITPAIOTh KIIOYOBY
poJib y 3a0€3IeYeHH1 €eKOHOMIYHOTO 3pOCTaHHs, COIIaJIbHUX TIPaB 1 CBOOO, JOCTYIY
10 (DIHAHCOBUX MOCIYT Ta BIANOBIJAIOTH MPUHLHUIAM CTaJIOr0 PO3BUTKY MLISXOM
3a0€3MeYeHHS:

1) npuHIUIY EKOHOMIYHOI BIAMOBIJAIBHOCTI 3 HAJaHHIM IPIOPUTETY
(1HaHCYBaHHIO KPUTUYHOI 1HQPACTPYKTYpH (BKIIOYAIOUM E€HEPreTHKY), 0OOPOHHO-
IIPOMHUCIIOBOTO KOMILJIEKCY, IEPEPOOHOI MPOMUCIOBOCTI, CLIILCHKOTO TOCIIOAApCTBa, a
TaKOX CHPUSHHIO BITHOBJIICHHIO 013HECY Ha JACOKYNMOBAHUX TEPUTOPISAX 1 TEPUTOPIAX
CTIHKOCTI;

2) TPUHIMUIY EKOJIOTIYHOI BiJMOBIJANIBHOCTI 3 HAJAaHHAM MPIOPUTETY
(diHaHCYBaHHIO TIPOEKTIB, CHPSMOBAaHWX Ha  JIKBIJAIIO HACHIAKIB EKOIUIY,
MIHIMI3allil0 PHU3WKIB MOAAIBIIOTO €KONMIY (BKIIOYAIOYM HACHIIKH 1 PHU3UKH,
CIIPUYMHEHI JIeP>KaBOI0-arpecopoM), 3MEHINIEHHSI PU3UKIB BTOPUHHOTO 3a0pyIHEHHS
(BOA, TPYHTIB, MOBITPS), 320XOUEHHS CTAJIOT0 3€MJICKOPUCTYBAHHS Ta IMiABUILICHHS
eHeproe()eKTUBHOCTI, 13 3aCTOCYBaHHSM THMYACOBHMX BIACTYIIB 3 ypaxyBaHHSIM
MOTOYHUX YMOB BiJ 3arajbHOBCTAHOBJICHMX €KOJIOTIYHUX CTaHIApTIB, CTaHAApPTIB
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eHeproe()eKTUBHOCTI, BKIIOUAIOUYH BUKOPUCTAHHS OYHMCHHX YCTAHOBOK, MOOUIBHHX
CUCTEM  MIATPUMKHA  (YHKIIOHYBAaHHS  BOJIONIOCTAYaHHS,  BOJIOBIJIBEICHHS,
TEIJIONIOCTaYaHHs, CHEPro3a0e3neueHHS;

3) TpUHIOWIY COIIANBHOI  BIANOBIMANBHOCTI 3 HAJAHHAM TIPIOPUTETY
¢dinancyBaHHIO TOTpeO Yy 3a0e3MeyYeHH] 1HKIIO3UBHOCTI (DIHAHCOBUX TMOCIHYT,
(diHAHCYBaHHIO TPOEKTIB, CHPSAMOBAHMX Ha 3abe3meueHHs O€3MeKH HACEICHHS,
PO3BUTOK CHCTEMH LMBUIBHOTO 3aXMCTy, 3aXMIIEHICTb OO0 €KTIB KpPUTHYHOI

iH(DpacTpyKTYypH;

4) TpUHIUIY YIPaBIIHCHKOI BIANOBINAIBHOCTI 3 HAJaHHAM IPIOPUTETY B
3a0€3MeueHHl  Oe3MeKH JKUTTA Ta 3JI0pOB’S  MpAIliBHUKIB  0aHKy, HOro
KJII€EHTIB/KOHTPAreHTIB, OE3MEePEepPBHOCTI IISIILHOCTI OAHKY 3 ypaxyBaHHSM BHUMOT
[TonoxenHst mpo opranizaimiro 3abe3nedeHHs Oe3nepediiHOT0 (DYHKIIIOHYBaHHS B
yMOBax OCOOJMBOro Tmepiogy OaHKIBCBKOI CHCTEMU YKpaiHu, MJisSJIbHOCTI
HE0aHKIBCHKUX (DIHAHCOBUX YCTAaHOB Ta IHIIMX OCI0, SIKI HE € (PIHAHCOBUMU
yCTaHOBaMHU, ajie MalOTh MPABO HAJAABaTU OKpeMi (PIHAHCOBI MOCIYTH, PETYIIOBAHHS
Ta HarjasJ 3a JBUIBHICTIO sKuX 3AlicHioe HarionaneHuit OaHk — YKpaiHw,
3aTBepKEHOro noctaHoBoro IlpaBminasg HamionaneHoro Oanky Ykpainu Big 14
yepBHs 2024 poky Ne 67.

151. bank po3po0Jisie cTpaTerito Ta MOMITHKY CTAaJOoro PO3BUTKY, 1HII BHYTPIIITHI
JOKYMEHTH, CIIPSIMOBaHI Ha iX peali3aiiio, 3 JOTPUMAaHHSAM IPUHLHUITY MOABIHHOI
CYTT€BOCTI, ITuX METOIUYHNX PEKOMEH Al Ta 3aKOHOAaBCTBA Y KpaiHH.

bank Mae rpaBo kepyBaTucs HalllOHATbHUMHU Ta MDKHAPOJAHUMHU CTaHIapTaMHU Ta
MPAKTUKOIO MO0 CTAJIOr0 PO3BUTKY, BIIMOBIIATLHOTO BEJEHHS O13HECY, YIIPaBIiHHS
ESG-pusukamu, iHpoOpMaIls IMOAO SIKUX PO3MIMIYEThCS HA OQIIIHHUX CTOpPIHKAX
HanionanbHoi ycTaHoBH po3BUTKY, DOHAY YAaCTKOBOIO TapaHTYBAaHHS KpPEIUTIB Y
cUIbChKOMY TocnoaapctBi, CBiToBoro 0aHky, MiKHApOAHOrO BaJIOTHOTO (DOHIY,
MixunapoaHoi ¢iHaHCOBOI Kopnopauii, OpraHizaiii eKOHOMIYHOTO CIiBPOOITHUIITBA
Ta PO3BUTKY, €BpONEChKOro O0aHKy PEKOHCTPYKIIiI Ta PO3BUTKY, €BpONEHCHKOro
1HBECTHUIIMHOTO OAHKY.

baHk, po3po0Jisitoun BHYTPIIIHI JOKYMEHTH 100 CTAJIO0r0 PO3BUTKY, MA€ MPaBo
BpaxoByBatu ESG-dakropu, mepemik SKuX BHU3HAYeHWH y gomatky 1 mo 3Bity
€BpornelcbKoro oprany 0aHKIBCbKOTO HarjsiAy 3 MUTaHb YIPaBIIHHS Ta Harjsay 3a
pusukamu ESG miis kpeauTHuX ycranoB Ta iHBectuiiiiaux gipm (EBA/REP/2021/18).

152. bank 3a0esrneuye peamizalliio MOJITHKA Ta CTpPATErii CTaJoro PO3BUTKY
IIUIIXOM 1HTETpaIlii iJiei Ta 3aBJJaHb CTAJIOT0 PO3BUTKY B IIPOIIECH, TIPOIIETypU OaHKY
13 3aCTOCYBAaHHSIM MOJIEJ1 TPbOX JIIHIA 3aXUCTY.
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153. Panma 6aHKy 3aTBEpJXKy€e CTpaTErito Ta IMOJITUKY CTaJoro PO3BUTKY, 1HIII
BHYTPIIIHI JOKYMEHTH OaHKy 3 MUTaHb CTAJIOr0 PO3BUTKY Ta PETYIApHO (HE pialie
OJTHOTO Pa3y Ha JIBa POKH) 3MIUCHIOE iX TIEPETJIsL ] 3 METOIO aKTyaTi3allii.

Paga Oanky y BH3HAUeHOMY HEIO TMOPSJAKY 3/A1MCHIOE KOHTPOIb 3a
peatizaii€r/10TpUMaHHsIM BHYTPIIIHIX JOKYMEHTIB OaHKY II0JI0 CTAJOr0 PO3BUTKY.

154. bank 3a0e3medye y3roDKEHICTh CTpaTerii Ta Oi3Hec-TuiaHy OaHKy 3i
CTpaTETIEI0 Ta IMOJIITUKOK CTAJIOTO0 PO3BUTKY, CTPATETI€I0 YIPABIIHHS PH3HKAMH,
BKIItoUarouu ynpasiinag ESG-pusukamu.

155. baHk BHM3HAYa€ B CTpaTerii CTAJI0Or0 PO3BUTKY IIOHAMMEHIIIE:
1) Bi3it0, MiCitO Ta IIIHHOCTI OAaHKY II0JI0 3a0€3MEeUEHHs CTaJIOr0 PO3BUTKY;

2) KOMIUIEKCHUI aHalli3 30BHIIIHBOIO Ta BHYTPIIIHBOIO CEPEAOBUIIA, CHIIBHUX
Ta c1a0KUX CTOPiH OaHKY, MOXKJIMBOCTEN Ta 3arp03 MO0 CTAJIOr0 PO3BUTKY;

3) MOBTOCTPOKOBI 11111 OAHKY IIO/I0 CTAJIOr0 PO3BUTKY Ta MUISAXHU IX JOCSITHEHHS
3 ypaxyBaHHSM IPIOPUTETIB CTAJOr0 PO3BUTKY MPOTATOM MEPIOAY BOEHHOIO CTaHy,
MMOBOEHHOT'O BIAHOBJICHHS Ta BiAOY/I0BU KpaiHU, BKIIOYAIOUHU:

HNIATPUMKY OOOpPOHO3AATHOCTI KpaiHM Ta 3a0e3reueHHs Oe3NepepBHOCTI
JUSITBHOCT1 OaHKY MPOTSTOM IEPioly BOEHHOTO CTaHY;

3a0€3MeYeHHs] EKOHOMIYHOTO 3POCTaHHS IUISIXOM KPEIUTYBaHHS MPIOPUTETHUX
HampsiMiB, BKJIIOYAIOYM  OOOPOHHO-TIPOMUCIIOBHM  KOMIUIEKC, KPUTHYHY Ta
eHEpreTUYHy 1HOPACTPYKTYPY, IEPEPOOHY MPOMHUCTIOBICTD, CLIIBCHKE TOCIOIaPCTBO, a
TaKOX MIATPUMKY BIJHOBJICHHSI O13HECY Ha JICOKYMOBAHUX TEPUTOPISIX 1 TEPUTOPIAX
CTIMKOCTI,

3a0€e3MeYeHHs] JOBIOCTPOKOBOI (PIHAHCOBOI CTIMKOCTI, TO3UTUBHOIO BIUJIMBY Ha
€KOHOMIKY, CYCIUIBCTBO 1 HABKOJIUIITHE MPUPOHE CEPEIOBUIIIE;

e(eKTHUBHE BUKOPUCTAHHS PeCYPCiB (pecypcoeeKTUBHICTB);

3MEHIIIEHHS BUKH/IIB TAPHUKOBUX T'a3iB;

ctaie (IHAHCYBaHHS, YPaxOBYIOUHM PO3BUTOK ‘“‘3eJieHOro” (¢hiHAHCYBaHHS,
NIATPUMKY COLIAIBHUX MporpaM (BKJIHOYAIOYU IPOrpaMH 1HKIIO311);

HEJIOMYIICHHS TPAKTUKH ‘‘3€JICHOT0 KaMyPIIsoKy’;

4) omiKy noteHiitHoro BmuBy ESG-(dakTopiB Ha AisIBHICTS Ta JOBTOCTPOKOBY
CTIMKICTh OaHKY;

5) 3aBaaHHS MO0 MiHIMI3allii HeraTuBHOTO BILUTMBY ESG-(akTopis;

6) 3aBaHHS 111010 HABYAHHS KEPIBHUKIB Ta 1HIIUX MPAI[IBHUKIB OaHKY 13 TUTaHb
CTaJIOTO PO3BUTKY;
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7) 3aBIaHHS 1100 KOMYHIKAIIT Ta B3a€EMO/II1 3 yciMa 3aliKaBICHUMH CTOPOHAMHU
(BKITIOUAlOUM  KITIEHTIB/KOHTpPAreHTIB/CokKnBadiB, HarionanpHuit OaHK, iHIII
Jiep’KaBHI OPraHK) CTOCOBHO IMUTAHb CTAJIOTO PO3BUTKY.

156. bank BU3HAYA€E B MOMITHII CTAIOTO PO3BUTKY IIOHAWMEHIIIE:

1) KOpoTKO-, C€pelHbO- Ta JIOBFOCTPOKOBI 3aXOAM IOAO JOCATHEHHS OaHKOM
17N CTamoro po3BUTKY 3 ypaxyBaHHSM MPIOPUTETIB CTAIOrO PO3BUTKY MPOTSITOM
nepiojly BOEHHOTO CTaHy, IOBOEHHOTO BIJIHOBJICHHS Ta BIIOY/I0OBU KpaiHU;

2) HampsAMU OISUTBHOCTI OaHKy JJisg 3a0e3ledeHHs JIOCATHEHHS IIJIeHd CTalloro
PO3BUTKY, BKJIFOUAIOUU:

[IJTbOB1 PUHKHU CTANOro (PiHAHCYBaHHS Ta iX 3arajibHi XapaKTEPUCTHUKY;

NepeTiK IPOAYKTIB/CEpPBICIB, IO CHPUSIOTH CTAJIOMY PO3BUTKY;

NEepeNiK I[UIbOBHX HampsMiB cTanoro (piHAHCYBaHHS B po3pi3l ramysei
€KOHOMIKH, BUJIIB €KOHOMIYHOI AiSUIBHOCTI, TeorpapiyHUX PEriOHIB;

(1HaHCYBaHHSI TPIOPUTETHUX Taly3ed EKOHOMIKH, BKIIIOYAIOYH OOOPOHHO-
MPOMUCIIOBUN KOMILJIEKC, KPUTUYHY Ta €HEPreTUYHy 1HPPaCTPyKTypy, NepepoOHy
MIPOMUCJIIOBICTb, CIIILCbKE TOCIOAPCTBO, a TAKOXK MIATPUMKY BIIHOBJICHHS O13HECY Ha
JICOKYTIOBAaHUX TEPUTOPIAX 1 TEPUTOPIAX CTIMKOCTI;

3arajpHl KpUTepil MPUHUHATHOCTI 00’ €KTIB CTaIoro (piHAHCYBaHHS, BKIIIOYAIOUH
YMOBH CHIBIIpalll 0aHKy 3 KJIIEHTaMH/KOHTPAreHTaMu, 3 METOI JIOCSATHEHHS I[ijIei
CTaJIOTO PO3BUTKY;

3arajbHi YMOBU CTaJoro ¢dbiHaHCYBaHHS
(KpenuTyBaHHsI/IHBECTYBaHHS/3ay4y€HHS KOIITIB): 1IHOB1, CTPOKOBICTh, 00CATH, BUIU
Ta piBeHb 3a0e3neyYeHHs (MIOKPUTTS) 3a00prOBaHOCTI,

NOPSJIOK  YXBAJIECHHS KPEIUTHUX/IHBECTUL[IMHUX pIIIEHb, pIIIEHb LI0JI0
3aJIy4eHHS KOIIITIB, BKJIFOYAIOUM €MICIIO 3eJIeHUX 00JIiralii;

NOPSJIOK BpaxyBaHHS BHUCHOBKY IMIJIPO3AULY 3 YHOPABIIHHS pPU3UKAMH Ta
M1IPO3A1Ty KOHTPOJIIO 32 JOTPUMAaHHAM HOpM (KOMIUTa€HC) 11040 BpaxyBaHHs ESG-
PU3UKIB T1J Yac OPUUHATTS KPEAUTHUX/IHBECTUUIWHUX pIIIEHb, PIIIEHb HI0JI0
3QJIy4eHHS KOIITIB, BKJIIIOYAIOUM €MICit0 3eJIeHUX 00JIiraliii;

B32€EMO/IIIO 3 KIII€EHTAMU/KOHTpAreHTaMu/CIIOKUBaYaMH;

3aX0JU 111010 3aro0iraHHs NPaKTULll “3eJeHOro KaMyisiKy

3) mepemnik KOHKPETHUX 3aXOJIB 3a HampsMaMH AiSUTBHOCTI OaHKy Ta MOro
B3a€MOJI] 3 KJIIEHTaMU/KOHTPAareHTaMH/CIOKUBAaYaMU 3 YpaxyBaHHSM BHU3HAYEHHUX
OaHKOM IIIJIEH CTAIOTO PO3BUTKY, BKITIOYAIOUN 3aXOAH MIOO:

MOM’SIKIIICHHSI HACJIIJIKIB 3MIHM KJIIMATy Ta afanTallii 10 HUX;

30€peKEeHHS IPUPOTHUX EKOCUCTEM, OXOPOHHU O10p13HOMAHITTS;
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pallOHATBHOTO BUKOPUCTAHHS NPHUPOJAHUX PECYPCIB, BKIIOYAIOYM 3aXOAU 3
ONTUMI3allli CTIOKUBAHHSI €HEPTii, BUKOPUCTAHHS €Hepro3oepirarouoro o0aa HaHHs,;

3HIKEHHS 3a0pyAHEHHS HAaBKOJIMIITHLOTO IPUPOTHOTO CEPEIOBHINA, BKIIIOUAIOUU
yIpaBIiHHS BiIXOJaMH, 3MEHIICHHS] BUKU/IB MapHUKOBUX ra3iB Ta 3a0pyIHIOIOUUX
pPEUOBUH;

BITPOBAKEHHSI €HEPTroe()EeKTUBHUX TEXHOJIOTIH;

3a0e3MeyeHHsI pIBHOCTI, 1HKIIIO311 Ta HEOMYIIEHH JUCKPUMIHALIIT;

OXOpOHHU Tpalli Ta 0e3MeKu 3/I0pOB’sl, BKIIOUAIOUN 3a0€3MeUeHHs Oe3MeUHnX Ta
3I0POBUX YMOB TIpalll JjIsi BCIX MpAaIiBHUKIB, JOTPUMaHHS BUMOI' 3aKOHOJIABCTBA
VYkpainu y chepl 0XOpoHH Tparii;

COITIaJILHOTO 3aXHUCTy Ta OJIAarOMIMHOCTI MIJISAXOM IMIJATPUMKH COIIAJIbHUX
1HIIIaTUB, CIIBIIpaIll 3 OJaroaiiHUMU (PoH1aMH;

NIATPUMKKA Ta PpEIHTerpaiii BETEpaHiB, BKJIIOYAIOUM IpalleBIAIITyBaHHS
BETEPaHIB, iX ajanTalliro 10 npodeciitHol AiSIbHOCTI;

BIIMOBIJAIBHOTO HAJaHHS TMOCIYT, BKJIIOYAIOUM PO3BUTOK IHIIIATHUB MO0
NIJBUILLIEHHSI ()IHAHCOBOI T'PAMOTHOCTI HAaceNeHHsA Ta 3a0e3nedeHHs (PIHAHCOBOI
THKJTFO311;

BIJINOBIJIAJILHOI Ta MPO30pOi CIJIATH MOJATKIB;

HAJIC)KHOI TPAKTUKA KOPIIOPATUBHOTO YIIPABIIHHS, BKIIOYAIOUN TMPUAHSATTS
pIIlICHB, 110 BPaXOBYIOTh MPUHITUIIN CTAJIOTO PO3BUTKY;

4) 3axoaud MO0 PO3MOAUTY TOBHOBaXXE€Hb Ta BIAMOBITAIBLHOCTI IIOJO
JIOCSITHEHHSI IIIJIEH CTaJIOr0 pO3BUTKY B MEkKaX OpraHi3alliiiHOl CTPYKTYPH;

5) MexaHi3MU MOHITOPHHTY Ta KOHTPOJIIO, BKJIFOYAOUN BU3HAYCHHS KIFOUOBHX
NOKa3HMKIB eeKTHBHOCTI (aHTriiicbkoro Moot Key Performance Indicators, KPI),
TOCATHEHHS IIiJIEH CTAlIoro pO3BUTKY;

6) 3aX0/4, CIIpSIMOBaH1 Ha 3a0€3MeUEHHs HAaBYaHHSI Ta MiABUILIEHHS KBaTi(iKaIii
KEpIBHUKIB Ta IHILIUX MPaLIBHUKIB OAHKY 3 MUTaHb CTAJIOI0 PO3BUTKY;

7) 3axoau 1010 3a0e3MedeHHs] KOMYHiKalii 0aHKy 3 yciMa 3alliKaBJIE€HUMU
CTOpOHaMH (BKJIFOYAIOUM KJIIE€HTIB/KOHTpAreHTIB/ CrioxkuBadiB, HamioHabHUN OaHK,
IHII JIepKaBHI OpraHu), PO3KPUTTS 1HQOpMaIii, pO3TIsAy MPOIMO3HUIl, CKapr i
BPETYJIIOBAHHS CIIOPIB.

bank wMae mpaBo BHU3HAYMTH B TIOJITHINl CTajJoOr0 PO3BHUTKY MEPETiK
BU/IIB/HANIPSIMIB/KPUTEPIiB ISITEHOCTI KIIEHTIB/KOHTPAr€HTIB, SKI € HEMPUHHATHUMU
JuTst piHAaHCYBaHHSA (JaJli — IEPesTiK BUHATKIB 00 (piHAHCYBaHHS).

157. Pajga Ganky Mae ipaBO CTBOPUTH KOMITET 3 MUTAHb CTAJIOTO PO3BUTKY Ta
BiJIHECTH JI0 HOTO MTOBHOBAXCHB!
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1) MOHITOPHHT BIPOBAPKEHHSI CTPATET1] Ta MOJITUKU CTAJIOTO PO3BUTKY;

2) mAroToBKY MaTepiaiiB Ta HaJaHHSA 3BITIB pajl OaHKy 3 MHUTaHb CTAJIOTO
PO3BUTKY;

3) HagaHHS peKOMEHJAIll, KOHCYNbTallll, MPOIMO3ULii paal 0aHKYy 3 NMUTaHb
CTaJIOTO PO3BUTKY JJISl IPUUHATTS HEIO PIllICHb.

158. Tligpo3ainm KOHTPOJIIO i YaC BUKOHAHHS CBOIX (DYHKIIIH, BU3HAYECHUX Y
HOPMAaTUBHO-TIPaBOBOMY akTi HartioHanbHOro 0aHKy 3 NMUTaHb OpraHi3allii CHCTeMH
yIpaBIiHHSA pU3WKaMU B OaHKax Ta OaHKIBCHKHX Tpymax, a TaKoX HOPMAaTHUBHO-
npaBoBoMY akTi HamioHanbHOro 0aHKy 3 MUTaHb OpraHi3allii BHYTPIIIHBOTO ayJIUTy
B 0OaHkax Ta OaHKIBCBKHUX Tpylax, ypaxoBYIOTb BH3Hau€HI OaHKOM IIUJIi CTajoro
PO3BUTKY, JTOTPUMYIOUUCH BHYTPIIIHIX JOKYMEHTIB OaHKY 1100 CTaJOr0 PO3BUTKY.

159. [paBninHsa 6aHKY 3a0e3Meuye:

1) po3po0JieHHS BHYTPIIIHIX JOKYMEHTIB OAaHKY, 5Kl 3a0€3ME€UyI0Th peai3allio
CTpaTerii Ta MOJITUKU CTAJIOTO PO3BUTKY, AJIS X 3aTBEPKEHHS Pasiolo OaHKY;

2) (GyHKI[IOHYBaHHS CHCTEMH BHYTPIIIHBOTO KOHTPOIIO IIOJO0 peati3allii
CTpaTerii Ta MOJITUKHU CTAJIOTO PO3BUTKY;

3) po3poOisieHHs Ta 3aTBEPKEHHS TOPAMKIB Ta MPOLEAYp MO0 CTajIoro
PO3BUTKY Ta iX IHTETpaIlil0 Y IPOIIECH Ta IPoLeypu OaHKY;

4) miaroToBKY Ta HaAaHHS pajl 0aHKY yIpaBIiHCHKOI 3BITHOCTI 3 MUTaHb CTAJIOTO
PO3BUTKY, BKJIIOUAIOUM 3BITHICTh 10J10 ESG-pu3uKiB, Ha SiIKi HapaxaeTbcs OaHK,
iH(doOpMaIlil0 100 HOBUX BHJIIB MPOJIYKTIB/CEPBICIB Ta/ab0 3HAYHUX 3MIH Yy
JISITBHOCT1 OaHKY, 110 MAatOTh BIUIUB HA TOCSATHEHHSI 0aHKOM II1JIeH CTaJIoro pO3BUTKY;

5) miAroTOBKY Ta HaJAaHHA pajAl OaHKY MPOMO3UIIiH 111010 HEOOX1THOCTI BHECEHHS
3MiH /10 BHYTPIIIHIX JOKYMEHTIB OAHKY II0/I0 CTaJOr0 PO3BUTKY;

6) po3po0JICHHS Ta 3aTBEPHKCHHS MPOIEYypPH IPUNHATTS OAaHKOM PIIICHB 100
ctasoro (iHaHCYBaHHSI y MeXax peaii3alii BHYTPIIIHIX JOKYMEHTIB OaHKy 00
CTaJIOTO PO3BUTKY, BKJIIOYAIOYM PIMICHHS MMOAO0 (IHAHCYBaHHS KpPEIUTHUX,
IHBECTHUIIITHUX TTPOEKTIB KITIEHTIB/KOHTPAreHTIB, & TAKOX PIIICHHS MO0 3a7Ty4eHHS
KOIITIB, BKJIFOYAIOYX €MICII0 3€JICHUX OOJIIralliin;

7) CTBOPEHHSI Ta 3aCTOCYBaHHSI MEXaHI3MIB BHYTPIIIIHBOTO KOHTPOJIIO Ta THIIMX
MEXaHI3MiB, 0 3a0e3MeuyloTh CBO€YAaCHE 1H(POPMYBAaHHS KEPIBHUKIB OaHKy MpoO
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BIIXWJICHHS BiJ TOJITHKH CTajJOr0 PO3BUTKY JMJIs MPUHHATTS CBOE€YACHUX Ta
aJIeKBaTHUX yMPaBIIHCHKUX PILICHB;

8) KOHTpPOJIb 32 TOBEACHHSM J0 BiJioOMa BIAMOBIIHUX MiIPO3AUIIB 1 MPalliBHUKIB
0aHKy 3MICTy CTpaTerii Ta MOJITUKH CTAJIOTO PO3BUTKY, 3MiH JI0 HHX;

9) po3polOsieHHS Ta 3aTBEP/KCHHS MPOTPAMU HABUaHHS Ta IMiBUIICHHS
KkBaji(ikallii KepIBHUKIB Ta 1HIIMX IMpaliBHUKIB 0aHKY 3 MUTaHb CTAJIOT0 PO3BUTKY,
BKIIIOYar0o4M yrpasiinHa ESG-pusnukamMu Ta BiNIOBIJaIbHE BEICHHS O13HECY.

160. bauk IS 3a0e3neyeHHs B3aeMo/Iil 3
KJIIEHTaMU/KOHTPAreHTaMu/CIIoKMBa4yaMu Ta 3 METOK OTpUMaHHs 1HQopmarlii B
MeXax peasizailii IpoeKTy, o GiHaHCYeTbCst OaHKOM, TOKYMEHTIB st ollinku ESG-
pHU3HKIB, BepudiKallii KI€HTa Ta HaJall NEepPeBIPKUA JOTPUMaHHS OOp>KHUKOM yMOB
KPEIUTHOTO JOTOBOPY, OIIIHKH BIAMOBIJHOCTI MPOEKTY BHYTPIIIHIM JIOKYMEHTaM
0aHKy 3 MUTaHb CTAJIOI0 PO3BUTKY, CTAHIAPTaM JISJIbHOCTI MI>KHAPOJIHHUX (PIHAHCOBUX
opraHizaiiii o0 3a0e3MeUYeHHs €KOJOTTYHOI Ta COLIAIBHOI CTIMKOCTI:

1) po3po0biisie Ta BIPOBaIKyE MEXaHI3MHU 30BHIIIHBOT KOMYHIKalli Ta pO3TIsay
3BEPHEHb, BKIIIOUAIOUHN 3BITYBAaHHS MMPO 1HITUACHTH Ta HEIIACHI BUTIAJKH, IO CTAITUCS
B JIISUTBHOCTI KJIIEHTA/KOHTpAreHTa MpOTATroM il KPEJUTHOTO JOTOBOPY, MEXaHI3MHU
KOH(}1IEHIIIITHOTO MOB1AOMJIICHHS PO HEMIPUNHATHY MOBEAIHKY KJIIEHTA / KOHTpareHTa
(anrmiiicekoro MoBoro Whistleblowing policy mechanism);

2) BU3Ha4Ya€ KOHKPETHI IOTOBIpHI 3000B’I3aHHSI, SIKUX TOBUHEH JOTPUMYBATUCS
KJIIEHT/KOHTPAreHT 3T1IHO 3 YMOBAMH KPEAUTHOTO JOTOBOPY /I JOCSTHEHHS IiJIeH
CTaJIOTO PO3BUTKY;

3) po3polbisie aHkery (ONMUTYBabHUK) 3 OLIHKA ESG-pusukiB KiieHTa/
KOHTpareHTa [Jajii — aHkeTa (ONUTYBAIBHUK)], sika(Wii) MICTUTh TIEPENIiK MUTaHb, L0
3a0€3MeuyloTh MOXJIMBICTh OaHKy cQOpMyBaTH CY/UKEHHS IIOAO BIANOBIAHOCTI
KJIIEHTa/KOHTpareHTa 0aHKy KpUTEPIsIM CTaJIOr0 PO3BUTKY.

161. bank po3poOmsie aHKeTy (ONMUTYBAJIBHHUK) 3 YpaxyBaHHSIM CTaHIApTiB
JISTTBHOCTI MDDKHApOIHUX (piHAHCOBHMX OpraHi3allii 010 3a0e3MeYeHHs €KOJIOTTYHOT
Ta COIIAJIbHOI CTIHKOCTI. AHKeTa (ONMUTYBaJIbHUK) Ma€ 3a0e3MeuyBaTH PO3KPHUTTS
JIOCTaTHHOTO 00cATy iH(MOopMarIli 1 Bepudikallii KIi€HTa/KOHTpareHTa moao Horo
€KOHOMIYHOI, EKOJIOT1YHOi, COIIaJIbHOI Ta YMPaBIIHCHKOI BIAMOBIIATBLHOCTI Ta
MICTUTH YHI(DIKOBaHUU TMeperik 00OB’SI3KOBUX MHUTaHb Uil omiHKM ESG-pusukis
KJIIEHTa/KOHTpareHTa 0aHKy, BKIIOUYaO4H 1H(OpMaIlito mpo:
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1) xmieHTa/KOHTpareHTa OaHKY, BKJIIOYAIOYM OCHOBHMM BHJI TOCIOAAPCHKOI
TUSITEHOCTI, KITbKICTh MPAIliBHUKIB,

2) HasgBHICTh 3aKOHOJABUYOTO Ta HOPMATHUBHOTO PETYJIIOBAHHS AisUIBHOCTI
KIII€EHTA/KOHTpareHTa MO0 EKOHOMIYHUX, €KOJOTIYHUX, COINAJIbHUX  Ta
YIPaBITIHCHKUAX aCIEKTIB:

PO3YMiHHSA Ta (JaKTUYHE BUKOHAHHS KJIIEHTOM/KOHTPAreHTOM TaKUX BHMOT;

HasBHICTb y KII€HTa/KOHTpPAareHTa CHCTEMH BHYTPIIIHBOIO KOHTPOJIO 32
JOTPUMaHHSIM TaKUX BUMOT;

3) OLIIHKY Ta YIpaBJIiHHS KITi€eHTOM/KOHTpareHToM ESG-pu3nukaMu, BKIIOYAI0UN
HAsIBHICTh Y HbOTO PO3pOOJICHOI MOMTUKY yripaBiinHg ESG-pusukamu;

4) 3aifHATICTH Ta YMOBH TIpalli, BKJIIOYaOUM 1H(GOPMAIIO0 MPO IHIMACHTH Ta
HEIIACHI BUMAJIKU 32 BU3HAUYCHHUI OAHKOM TEp10/;

5) e(exTUBHICTP BHUKOPUCTAHHSA pECypciB Ta 3amoOiraHHs 3a0pyAHEHHIO
HABKOJIMIIHBOTO IPUPOJIHOTO CEPEAOBHILA, BKIFOYAIOYH YIIPABIIHHS B1IXO/IaMH;

6) 310pOB’sl Ta OE3MEKy HACENICHHsI, BKJIIOYAIOYM HASBHICTh CKapT HACEJICHHS Ha
JISUTBHICTD KJIIEHTA/KOHTPAreHTa;

7) npunOaHHs 3eMEJIbHUX JUISTHOK, OOMEXEHHS I10JI0 BUKOPUCTAHHS 3€MEIbHUX
JUJISTHOK Ta BUMYIIICHE MEePECEeICHHs, BKIIOYHO Yepe3 3MIHY IIJIbOBOTO MPU3HAUCHHS
3eMEeJIbHUX JUISTHOK, 1110 epe0yBatoTh Y KOPUCTYBaHHI;

8) 30epekeHHs] 010pI3HOMAHITTS 1 CTAJIOrO YNPAaBIIHHA XUBUMH MPUPOJIHUMU
pecypcamy;

9) 30epekeHHs KyJIbTYPHOT CIIa IINHY;

10) B3aeMo[it0 13 3alliKaBJIEHUMH CTOPOHAaMH, BKJIIOYAIOUYM MICLIEBI TpoMaH,
OpraHu MICHEBOTO CaMOBPSAYBaHHS, IIOA0 MPOEKTY, IO (PIHAHCYEThCS OAHKOM;

11) poskputrts iHdopmMmalii KopucTyBauaM (KOHTpareHTam, I1HBECTOpaM,
aHATITHKAM, 1HIITUM yYaCHUKAM PUHKY) II0JI0 MisUTbHOCTI KJII€EHTa/KOHTPAreHTa.

162. bank po3po6uisie Tunosuit ESG-npodiis KilieHTa/KOHTpareHTa, 1o BKIII0Yae
KpuTepii, K1 3a0€3MeuyIoTh MOKJIUBICTh OI[IHUTH BIJIMTOBITHICTD
KJIIEHTA/KOHTPareHTa BHU3HAYEHHMM OAHKOM MPUHLMIIAM CTajioro pPO3BUTKY Ta
BHYTPIIIHIM IOKYMEHTaM OaHKY I10JI0 CTanoro (iHaHCYBaHHS.
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163. bank opranizoBye poOOTy 3 NHUTaHb CTaJOr0 PO3BUTKY 3a TaKUMHU
HaIpsIMaMHU:

1) xoopauHaiiss poOOTH MIAPO3ALTIB OaHKY IIOAO0 AOCATHEHHS LIJIEH CTajaoro
PO3BUTKY;

2) B3aeMoist/CriiBIpars 3 KIIIEHTaMHU/KOHTPAreHTaMH 11T Yac TIEPBUHHOI OI[IHKH
ix BigmoBimHOCTI TUNOBOMY ESG-mpodinto kiieHTa/KOHTpareHTa (IepBUHHA
Bepudikaris);

3) mornuOiieHa OIiHKA KJIl€HTa/KOHTpareHTa (3a IO3UTHUBHOIO pe3yJbTaTy
nepBUHHOI Bepudikallii) migpo3aiiamMu OaHKy 3T1IHO 3 PO3NOAUIOM (YHKINN Ta
MMOBHOBW)XEHb 3 METOIO MIJATOTOBKHM BHCHOBKIB Ta IPOIO3MIINA, HEOOXITHUX IS
OPUIHATTS YNPaBIIHCHKUX  pIIIEHb, BU3HAYEHHS YMOB JOTOBOPIB, BKIIOUYAIOUU
YMOBH, SIKI MalThb OyTM BHUKOHAHI KIJIIEHTOM/KOHTPareHTOM Ta/ab0 sKHUX
KJIIEHT/KOHTPAareHT Ma€ JOTPUMYBATHUCS TMPOTATOM [ii JOrOBOPY 3 METOIO
3a0e3MeueHHs] peaiizalii OaHKOM 3aBAaHb CTalloro po3BUTKY. IligroroBka Ta
YXBAJICHHS PILLIEHB;

4) KOHTpPOJb 3a BUKOHAHHSIM/JIOTPUMAHHSM KJIIEHTOM/KOHTPAareéHTOM YMOB
JIOTOBOPY B HACTHHI JJOTPUMAHHS BCTAHOBJICHUX YMOB, 3BITYBaHHS, a TAKOXK €CKaJlallis
y pa3il BCTAaHOBJICHHS MOPYIIICHb.

164. bank mnpuiiMae pileHHS MO0 TpPHU3HAYEHHS Oco0M, sKa 3abe3medye
KOOpJIMHAIII0 POOOTH MiIPO3AUTIB OaHKy, 0 (PYHKIIOHAIBHUX OOOB’S3KIB SKUX
HaJIe’)KaTh IUTAHHS CTAJIOTO PO3BUTKY, YpaxoByroun ynpasiiHHa ESG-pusukamu, mio
BKJIIOYA€ HAJaHHS pO3’SICHEHb Ta KOHCYJbTAlld 3 MUTaHb CTAJIOTO PO3BUTKY. Taka
oco0a MOBMHHA MaTH JOCTaTHIA pIBEHb 3HaHb Ta KBami(ikaiii, Mo 3a0e3NneuyoTh
HaJIeKHE PO3YMIHHS MUTaHb CTAJIOr0 PO3BUTKY.

165. bank npuiimae pilieHHs 010 MPU3HAYCHHSI BiAMOBIAATBHOTO (haxiBIis abo
CTBOPEHHS  MIAPO3JUTY,  BIAMOBIIAJILHOIO  3a  NEPBUHHY  BepudiKalliio
KJIIEHTIB/KOHTPAreHTIB UISIXOM aHali3y iX BiAMOBIAHOCTI TUnioBomy ESG-mipodiio.

166. BignosimanbHuii (axiBers/miapo3ain (y pa3l WOro CTBOPEHHS) 3 METOIO
MIePBUHHOT BepUdIiKaIlii:

1) mepeBipsie HaNEKHICTh MISTTLHOCTI KJII€HTA/KOHTPAreHTa /10 BUJIIB EKOHOMIYHO1
TISTBHOCTI, IO BKJIIOYEHI JO0 TMEpeniKy BUHATKIB moao (inancyBanHs (y pasi
BU3HAYCHHS);
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2) mepeBips€ HasABHICTh JIO3BOJIB, JileH31d Ta ceptudikariB y cdepi
TOCIIOIaPCHKOT NISITBHOCTI KITIEHTA,

3) mepeBipsi€ KIi€HTa/KOHTPAareHTa MO0 HEAOMYIIEHHS MPAKTHKU ‘‘3€IEHOTO
KaMyIspKy”;

4) mpoBOAWTH BHWi3A HA MICIE ISIIBHOCTI KIIIEHTa/KOHTpPAreHTa 3a IMoTpeou
MIPOBEJICHHS JOJAATKOBOI'O aHalli3y WOro IsUIbHOCTI, MPOEKTY, M0 (IHAHCYETHCS
OaHKOM;

5) IpOBOJIUTH EKOHOMIYHY, €KOJIOT1YHY, COIliaJbHY Ta YIIPABIIHCHKY MOIEPEIHIO
OLIHKY  TIOTCHIIHHOTO  KJII€HTAa/KOHTpAareHTa Ta  MPOEKTY,  ypPaxOBYIOUHU
po3pobIieHy(1if) 6aHKOM aHKETY (ONMUTYBaJbHHUK);

6) Bu3Hauyae nepenik HWMOBIpHUX ESG-pu3ukiB, Ha $KI HapakaeTbCs/MOKE
Hapa)XaTHCs KIIEHT/KOHTPAreHT MiJ] 4ac CBOEI TOCMOAAPCHKOI N1SNIBHOCTI, Ta PU3HUKIB,
0 MOXYTh OyTH NpUTaMaHHI MalOyTHbOMY IPOEKTY B pa3l Horo (piHaHCYBaHHA
OaHKOM;

7) Bu3Hauae (3a NMOTpeOM) MOTEHIIMHI KOPUTYBaJlbHI 3axoAu (3a moTpedu),
YMOBH, SIKI JOLUJIBHO BKIJIIOUYUTH JI0 YMOB JOTOBOPY 3 KJIIE€HTOM/KOHTPAréHTOM 3
METOI0 JOTPUMAaHHs BHM3HAUYEHHUX OAHKOM MPHUHIMIIB CTAJOro pPO3BUTKY 3
ypaxyBaHHSM MPIOPUTETIB CTAJIOr0 PO3BUTKY MPOTITOM MEPIOAY BOEHHOIO CTaHY,
MOBOEHHOT'O BIJHOBJICHHS Ta BiIOYJOBH KpaiHW, a TaKOXX BHYTPINIHIX JOKYMEHTIB
I0JI0 CTAJIOTO (hiHAHCYBAHHS.

167. bamk Mae TpaBO  TPUHHATH  pilIEeHHS  TpO  3AIMCHEHHS
(baxiBLEeM/MAPO3IIIOM, BIJIMTOBIJATbHUM 3a IIEPBUHHY Bepu(Dikauiro
KJIIEHTIB/KOHTPAr€HTIB, KOHTPOJIIO 32 JOTPUMAHHSAM KJIIEHTOM/KOHTPAareéHTOM YMOB
YKJIQJIEHOTO 3 HUM JIOTOBOPY Ta 3BITYBaHHS, a TAKOX €CKaJIallii0 y pa3i BCTAHOBJICHHS
NOPYIICHb.

BianoBinaneHuii (axiBenb, KEpPIBHUK MiApo3any (y pa3l HOro CTBOPEHHS)
MOBMHHI MaTH JIOCTaTHIN piBEHb 3HAHb Ta KBaji(ikalli, 1110 3a0e3Meuy0Th HalIeKHE
PO3YMIHHS MTUTaHb CTAJIOTO PO3BUTKY.

168. BiamoBimanehuii (axiBerp abo migpos3ain (y pas3l HOro CTBOpPEHHS)
3abe3neuye 301p JaHuX JJIS CKJIadaHHs PiHAHCOBOI, CTATUCTUYHOI Ta 1HIIOI 3BITHOCTI,
a TakKoX 1HMIOI iH(OopMaIlii, HeoOX1THOT I peari3allii 0aHKOM CTpAaTerii Ta MOJTITHKA
CTaJIOTO PO3BUTKY, OLIHKH ESG-pu3HKiB Ta yrpaBiiHHSI HUMHU.

169. bank 3a0e3neuye 31aTHICTh IHPOPMALIIMHUX CUCTEM 30UpPaTH, PEECTPYBATH,
HAKOIMUYyBaTH, 30epiratu, oOpoOnsATH Ta (opMyBaTH SKICHI Ta KUIbKICHI JIaHi,
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HEOOX1H1 JUIsl BUSIBICHHS, 1AeHTU(IKAI, aHali3y, MOHITOPUHTY, 3BITYBaHHS
(inpopMyBaHHS) Ta NPUUHATTS CBOE€YACHUX Ta aJC€KBATHUX YMPABIIHCHKUX PIIICHb
IOJI0 CTAJIOTO PO3BUTKY, BKIOUYato4un ynpasiinaa ESG-pusukamu.

170. bank 3abe3nedye NOTpUMaHHS KyJIbTYpPH 3 MUTaHb CTAJIOTO PO3BUTKY,
BKJIIOYAIOYM BIJMOBiAaIbHE BeleHHs Oi3Hecy Ta ympaBniHHsA ESG-pusukammu, Ta
CTBOPIOE HEOOX1THY aTMocdepy (aHTIIIHChKOI0 MOBOIO tone at the top) nusxom:

1) iHTerpaii B KOpPHIOpaTUBHI IIHHOCTI OaHKy IIJIeW Ta MPUHIUIIIB CTaJIOro
PO3BUTKY, a TaKOX 3alpOBa/KCHHS aJICKBATHUX Ta €PEKTUBHUX 3aXO[IB IIOAO iX
HaJIC)KHOTO JOTPUMaHHS Ha BCiX OpraHi3alliiHuX piBHIX OaHKY;

2) 3a0e3neueHHS PO3YMIHHS SAK KEpIBHUKAMH OaHKy, TakK ¥ 1HIIUMH
mpariBHUKaMu OaHKY iX poJil B MUTAHHSIX CTAJIOr0 PO3BUTKY VISl JOCATHEHHS OaHKOM
L1JIEH CTAJIOrO PO3BUTKY;

3) mpocyBaHHS OO0I3HAHOCTI IIOJO NMUTaHb CTAJOrO0 PO3BUTKY HUISIXOM
3a0€3MeUYeHHs] CUCTEMAaTUYHOTO 1H(OPMYBAaHHS BCIX HIAPO3JLIIB OaHKY MPO METY 1
3aBJIaHHS CTpATErii Ta MOJITUKH CTAJOr0 PO3BUTKY, MpoleaypH 3 ynpasiinaia ESG-
pU3HMKaMu (BHYTPILIHI KOMYHIKaIlii);

4) pPO3pO0ICHHS nporpam KOMYHIKaIlii 3
KJIIEHTaMHU/KOHTPAareHTaMH/CIIOKHMBaYaMu 3 METOI0 iX O0O0I3HAHOCTI IOJI0 LUJICH Ta
MPUHIUIIB CTAJOr0 PO3BUTKY, BIAMOBIJATBHOTO BeICHHS Oi3Hecy (30BHIIIHI
KOMYHIKaIlii) 3 ypaxyBaHHSM TPIOPUTETIB CTAJIOTO PO3BUTKY MPOTITOM TMEPIOy
BOEHHOT'O CTaHy, TOBOEHHOT'O BiTHOBJICHHS Ta Bi0Y/I0BH KpaiHHU.



