
ЗАТВЕРДЖЕНО 
Рішення Ради Системи BankID
Національного банку України 

                       (протокол від     №        )     

Зміни до Публічної пропозиції Національного банку України 
на укладення Договору приєднання до Системи BankID 

Національного банку України

1. У розділі І:
1.1. пункт 1:
після слів “Ради Системи BankID Національного банку” доповнити словами 

“(далі – Рада)”; 
слова “роботи у Системі” замінити словами “роботи в Системі”;
1.2. пункт 2 після слова “статусі” доповнити словом “абонента”;

1.3. у пункті 7:
підпункт 11 викласти в такій редакції:
“11) Документи – документи, що визначають правила та умови приєднання 

до Системи BankID НБУ/припинення участі, роботи, розрахунків і взаємодії 
абонентів у Системі BankID НБУ, технологічні, технічні, методичні та 
організаційні засади функціонування Системи BankID НБУ, загальні засади 
забезпечення безперебійного функціонування Системи BankID НБУ в умовах 
особливого періоду, типові договори з абонентами, затверджені рішенням Ради 
та розміщені на сторінці Офіційного інтернет-представництва Національного 
банку;”;

у другому абзаці підпункту 13 слова “другим і третім” замінити словами 
“другим, третім та шостим”;

підпункт 24 викласти в такій редакції:
“24) некомерційна послуга – послуга: 
що надається користувачу: суб’єктом або центром надання 

адміністративних послуг відповідно до Закону України “Про адміністративні 
послуги”; юридичною особою публічного права для реалізації прав фізичної 
особи на подання звернень та їх розгляд відповідно до Закону України “Про 
звернення громадян”; закладом освіти публічного права; громадським 
об’єднанням поза межами здійснення ним підприємницької діяльності; 
Національним банком на виконання функцій Національного банку відповідно до 
законодавства України; іншими органами державної влади на виконання їх 
функцій відповідно до законодавства України; 



державного підприємства “ДІЯ” з надання безоплатного доступу і 
використання ресурсів інтегрованої системи електронної ідентифікації, Єдиного 
державного вебпорталу електронних послуг; 
    абонента-надавача послуг зі спеціальним статусом для забезпечення 
надання користувачам послуг, визначених в абзаці другому підпункту 24 пункту 
7 розділу І цього Договору;”; 

підпункт 30 викласти в такій редакції:
 “30) офіційний лист – документ для офіційного листування, підписаний 

уповноваженою особою відправника власноручно або із використанням 
кваліфікованого електронного підпису (далі – КЕП) чи удосконаленого 
електронного підпису, що базується на кваліфікованому сертифікаті 
електронного підпису (далі – УЕП з кваліфікованим сертифікатом);”;

у підпункті 31 слова “сума до зарахування комерційним абонентом” 
замінити словами “сума до зарахування комерційному абоненту”;

підпункт 34 викласти в такій редакції:
“34) рахунок для розрахунків абонента-ідентифікатора – рахунок абонента-

ідентифікатора у національній валюті, реквізити якого абонент-ідентифікатор 
надає Національному банку за формою, наведеною у Додатку 7 до цього 
Договору;”;

підпункт 35 виключити;
 у зв’язку з цим підпункти 36-42 уважати відповідно підпунктами 35-41;

підпункт 39 викласти у такій редакції:
“39. Тарифи – тарифи на організаційні послуги та інші види послуг 

(операцій), що надаються (здійснюються) Національним банком, затверджені 
нормативно-правовим актом Національного банку;”;

підпункт 40 після слова “підписане” доповнити словами “КЕП або 
засвідчене кваліфікованою електронною печаткою”;

у підпункті 41 слова “додаткового абонентського вузла” замінити словами 
“порталу послуг”;

в абзаці останньому слова “, нормативно-правовими актами Національного 
банку” виключити;

2. У розділі ІІ:
2.1. у пункті 11 слова “, нормативно-правовими та розпорядчими актами 

Національного банку” виключити;

2.2. у пункті 19 слово “розширити/” виключити;

3. У розділі ІІІ:
3.1. у пункті 29 глави 1 слово “договір” замінити словом “Договір”;

3.2. у главі 2:
1) у назві глави слова “Абоненту у Системі” замінити словами “Абоненту в 

Системі”;



2) пункт 30 після слова “вузла” доповнити словами “та порталу послуг до 
нього”;

3) підпункт 1 пункту 33 викласти в такій редакції:
“1) абонентами-ідентифікаторами можуть бути банки України та 

небанківські надавачі платіжних послуг з обслуговування рахунку, що отримали 
дозвіл на приєднання до Системи BankID НБУ;”;

4) у підпункті 6 пункту 34:
слова “блокування у Системі” замінити словами “блокування в Системі”;
підпункт після слова “статусом” доповнити словами “(далі – контрагент)”;
5) у пункті 35:
у підпункті 1 слово “визначені” замінити словом “встановлені”;
підпункт 2 викласти в такій редакції:
“2) невиконання Абонентом зобов’язань, що можуть призвести до не 

здійснення розрахунків з іншими абонентами;”;
у підпункті 10 слово “банком” замінити словом “ним”;
у підпункті 13 слова “та/або верифікація” замінити словами “(далі – 

електронна ідентифікація)”;
у підпункті 15 слова “дистанційної” та “та/або верифікації” виключити;
підпункти 16,17 та 19 викласти в такій редакції:
“16) виявлення ознак порушення Абонентом вимог законодавства України 

про захист прав споживачів фінансових, супровідних, платіжних послуг та  
обмежених платіжних послуг та/або про рекламу у сфері фінансових послуг та 
на платіжному ринку, вимог щодо взаємодії із споживачами при врегулюванні 
простроченої заборгованості (вимог щодо етичної поведінки), вимог, 
встановлених законодавством щодо забезпечення доступності фінансових, 
супровідних, платіжних та обмежених платіжних послуг для осіб з інвалідністю 
та інших маломобільних груп населення; 

17) застосування заходів впливу до Абонента за порушення вимог 
законодавства України про захист прав споживачів фінансових, супровідних, 
платіжних послуг та обмежених платіжних послуг та/або про рекламу у сфері 
фінансових послуг та на платіжному ринку, вимог щодо взаємодії із 
споживачами при врегулюванні простроченої заборгованості (вимог щодо 
етичної поведінки), вимог, встановлених законодавством щодо забезпечення 
доступності фінансових, супровідних, платіжних та обмежених платіжних 
послуг для осіб з інвалідністю та інших маломобільних груп населення;

19) встановлення факту не дотримання абонентом-надавачем 
послуг/абонентом-надавачем послуг зі спеціальним статусом/контрагентом 
вимог законодавства України та/або Документів щодо розміщення на порталі 
послуг, на якому користувачем ініціюється ЕЗІ, інформації про умови та порядок 
надання послуги, з метою надання якої здійснюється електронна ідентифікація 
користувача засобами Системи BankID НБУ;”;

6) пункт 36 викласти в такій редакції:



“36. Національний банк має право прийняти рішення про припинення 
Абонентом участі в Системі BankID НБУ у разі:

1) систематичного (більше одного разу протягом року) порушення ним 
вимог законодавства України, нормативно-правових актів Національного банку, 
що регулюють діяльність Системи BankID НБУ, цього Договору,  специфікації 
взаємодії та/або Документів; 

2) невиконання Абонентом зобов’язань, встановлених цим Договором, що 
призвело до неможливості здійснення ним розрахунків з іншими абонентами у 
день міжабонентських розрахунків; 

3) систематичного (більше одного разу протягом року) нездійснення 
Абонентом оплати за надані Національним банком послуги в Системі BankID 
НБУ у встановлені цим Договором терміни та строки;

4) порушення вимог обробки персональних даних відповідно до Закону 
України “Про захист персональних даних” з питань захисту персональних даних, 
захисту інформації в інформаційно-комунікаційних системах та договорів, 
укладених із Національним банком; 

5) встановлення факту надання Національному банку недостовірної 
інформації, пов’язаної із виконанням Абонентом умов цього Договору;

6)  його ліквідації/визнання банкрутом; відкликання ліцензії чи дозволу на 
право надання фінансових послуг (для банків та небанківських фінансових 
установ); 

7) наявності документально підтвердженої інформації від уповноваженого 
державного органу у сфері забезпечення національної безпеки та оборони 
України, про те, що діяльність Абонента містить ризики виникнення загроз 
національним інтересам та національній безпеці України; 

8) відсутності діяльності (кількість ЕПІ Абонента дорівнює нулю) в Системі 
BankID НБУ протягом року із дати приєднання Абонента до Системи BankID 
НБУ у відповідному(их) статусі(ах) абонента або формування/отримання 
останнього ЕПІ;

9) звернення Абонента щодо припинення його участі в Системі BankID НБУ 
або відключення всіх абонентських вузлів.

10) встановлення ознак пов’язаності Абонента з російським капіталом та 
громадянами російської федерації;

11) здійснення Абонентом діяльності у сфері організації та проведення 
азартних ігор та лотерей.”;

 3.3. у главі 3:
1) у пункті 37: 
підпункт 1 після слова “лист,” доповнити словами “у формі офіційного 

листа,”;
підпункт 2 після слова “Абонента” доповнити літерами та словами “у 

форматі Word (.doc або .docx) (у разі надсилання в електронній формі);”;



у підпункті 4 слова “(надається претендентами, які мають намір 
приєднатись у статусі абонента-надавача послуг/абонента-надавача послуг зі 
спеціальним статусом)” виключити;

2) у пункті 39:
в абзаці першому слово “робочих” замінити словом “календарних”;
підпункт 4 після слова “статусі” доповнити словом “абонента”;
3) у пункті 40 цифри та слово “30 робочих” замінити цифрами та словом “15 

календарних”;
4) пункт 44 викласти в такій редакції:
“44. Протягом п’яти робочих днів із дати отримання Національним банком 

підписаної Претендентом/Абонентом Заяви про приєднання та переліку 
документів відповідно до пункту 42 глави 3 розділу III цього Договору, 
Національний банк:

1) надсилає Претендентові/Абонентові офіційний лист, у якому зазначає 
дату приєднання Абонента до Системи BankID НБУ, якщо вимог пункту 25 
розділу II цього Договору та пункту 41 глави 3 розділу III цього Договору 
Претендентом/Абонентом дотримано та рахунок-фактуру для оплати за послугу 
підключення Абонента до Системи BankID НБУ відповідно до пункту 105 
розділу VІ цього Договору (якщо тариф встановлено);

2) повідомляє Претендента/Абонента у разі недотримання ним вимог, 
передбачених пунктом 25 розділу II цього Договору та зазначає про необхідність 
усунення виявлених невідповідностей для отримання послуг Системи BankID 
НБУ та надсилання повідомлення Національному банку про факт усунення 
виявлених невідповідностей. Національний банк розглядає отримане 
повідомлення про усунення виявлених невідповідностей, та, за відсутності 
зауважень, виконує дії, передбачені підпунктом 1 пункту 44 глави 3 розділу III 
цього Договору.”;

5) пункт 47 викласти в такій редакції:
“47. Абонент, який отримав дозвіл Ради на надання:
виключно некомерційних послуг, у разі наміру надавати своїм 

користувачам з використанням Системи BankID НБУ також або виключно 
комерційні послуги, має подати до Національного банку Заяву про приєднання в 
новій редакції;

комерційних послуг, у разі наміру надавати своїм користувачам з 
використанням Системи BankID НБУ виключно некомерційні послуги, має 
подати до Національного банку Заяву про приєднання в новій редакції;

комерційних послуг, у разі наміру надавати своїм користувачам з 
використанням Системи BankID НБУ також і некомерційні послуги, має подати 
заяву до Національного банку, заповнену за формою, наведеною у Додатку 2 до 
цього Договору. Заява про приєднання в новій редакції не подається;

комерційних послуг та/або некомерційних послуг, у разі наміру змінити 
перелік послуг, які будуть надаватись користувачу із використанням уже 
підключеного абонентського вузла без зміни ознаки комерційності, подає заяву 

https://bank.gov.ua/ua/news/all/publichna-propozitsiya-nbu-na-ukladennya-dogovoru-priyednannya-do-sistemi-bankid-nbu


до Національного банку, заповнену за формою, наведеною у Додатку 5 до цього 
Договору. Заява про приєднання в новій редакції не подається;

послуг у декількох статусах абонента, у разі прийняття ним рішення про 
припинення надання послуг користувачам у певному статусі абонента 
(відключити всі абонентські вузли у цьому статусі), має подати до Національного 
банку офіційний лист щодо відключення всіх своїх абонентських вузлів від 
Системи BankID НБУ у такому статусі разом із Заявою про приєднання в новій 
редакції (із зазначенням актуального статусу абонента, в якому він має намір 
надалі працювати в системі).”;

3.4. у главі 4:
1) у пункті 49 слова “у повідомленні” замінити словами “в офіційному 

листі”;
2) у пункту 51: 
у підпункті 1 слова “тестовим середовищем центрального вузла” замінити 

словами “центральним вузлом”;
3) пункт 54 викласти в такій редакції:
“54. Перед переходом в промислове середовище Системи BankID НБУ та з 

метою перевірки виконання вимог специфікації взаємодії, у тестовому 
середовищі Системи BankID НБУ для абонентського вузла абонента-
ідентифікатора проводиться фінальне тестування. Абонент-ідентифікатор 
попередньо повинен надати параметри тестового клієнта – логін, пароль, номер 
телефону, електронну пошту або іншу інформацію, яка необхідна для 
ідентифікації тестового клієнта на сторінці автоматизованої системи абонента-
ідентифікатора з метою перевірки: 

1) ідентифікації тестового клієнта на працюючих порталах послуг тестового 
середовища Системи BankID НБУ; 

2) передачі даних у Системі BankID НБУ із використанням кваліфікованих 
сертифікатів шифрування абонентів-ідентифікаторів, які будуть 
використовуватися в промисловому середовищі Системи BankID НБУ;

3) передачі даних відповідно до специфікації взаємодії; 
4) обов’язкового застосування абонентом-ідентифікатором багатофакторної 

автентифікації користувача перед формуванням ЕПІ.”;
4) у пункті 55:
у першому абзаці слова “знімки з екрана” замінити словами “знімки 

екрану”;
у підпункті 3 слова “тестового середовища Системи з метою отримання 

успішного ЕПІ BankID” замінити словами “тестового середовища Системи 
BankID НБУ з метою отримання успішного ЕПІ;”;

5) підпункт 4 пункту 60 викласти в такій редакції:
“4) забезпечити розміщення на кожному порталі послуг логотипу Системи 

BankID НБУ та інформації про те, що користувачу доступна можливість 

https://bank.gov.ua/ua/news/all/publichna-propozitsiya-nbu-na-ukladennya-dogovoru-priyednannya-do-sistemi-bankid-nbu


отримати послугу(и) Абонента віддалено шляхом проходження електронної 
ідентифікації з використанням Системи BankID НБУ.”;

3.5. у главі 5:
1) у пункті 63:
в абзаці першому слово “робочих” замінити словом “календарних”;
підпункт 1 після слів “за підключення додаткового абонентського вузла” 

доповнити словами “(якщо тариф встановлено)”;
в абзаці останньому цифри та слово “30 робочих” замінити цифрами та 

словом “15 календарних”;
2) пункт 64 після слів “підключення додаткового абонентського вузла” 

доповнити словами “(у разі її встановлення)”;

3.6. у главі 6:
1) пункт 65:
після слова “підключити” доповнити словами “будь-яку кількість”;
слова “додаткові портали” замінити словами “додаткових порталів”;

 2) у пункті 67:
в абзаці першому слово “робочих” замінити словом “календарних”;
в абзаці четвертому цифри та слово “30 робочих” замінити цифрами та 

словом “15 календарних”;
3) в абзаці першому пункту 68 слово “скріншотів” замінити словом 

“знімків”;
4) пункт 70 викласти в такій редакції:
“70. Датою початку роботи (Live date) додаткового порталу послуг в 

промисловому середовищі Системи BankID НБУ є дата повідомлення Абонента 
Національним банком про успішне завершення перевірки додаткового порталу 
послуг.”;

3.7. у главі 7:
1) у пункті 71:
у підпункті 2 слова “у вигляді електронної анкети користувача” виключити;
у підпункті 14 крапку “.” замінити крапкою з комою “;”;
пункт доповнити новим підпунктом такого змісту: 
“15) здійснювати обробку персональних даних користувача відкрито і 

прозоро із застосуванням засобів та в спосіб, що відповідають визначеним цілям 
такої обробки і лише для визначеної, чіткої і законної мети, яка повинна бути 
визначена Абонентом до початку обробки таких даних, і надалі не обробляти 
персональні дані у спосіб, що є несумісним із такою метою.”;

2) підпункти 3 та 4 пункту 72 викласти в такій редакції:
“3) забезпечувати інформаційне наповнення та супроводження порталу 

послуг; 



4) контролювати зберігання технологічної інформації, що документує 
роботу власного абонентського вузла відповідно до вимог Положення про 
порядок формування, зберігання та знищення відокремлених електронних даних, 
отриманих за результатами роботи інформаційних систем у Національному 
банку України і банках України, затвердженого постановою Правління 
Національного банку України від 14 вересня 2018 № 99, законодавства України 
у сфері захисту прав споживачів, захисту і обробки персональних даних із 
використанням автоматизованих засобів, захисту інформації в інформаційних, 
телекомунікаційних та інформаційно-телекомунікаційних системах та 
специфікації взаємодії;”;

3) у пункті 73:
в абзаці першому слова “Під час використання Системи BankID абонент-

надавач” замінити на слова “Абонент-надавач”;
підпункти 2, 3 та 4 викласти в такій редакції:
“2) використовувати для ініціювання ЕЗІ стандартизований набір даних, 

призначений для надання/забезпечення надання певного типу послуги 
користувачу, на надання/забезпечення надання якої з використанням Системи 
BankID НБУ абоненту-надавачу послуг/абоненту надавачу послуг зі спеціальним 
статусом рішенням Ради надано дозвіл; 

3) використовувати Систему BankID НБУ виключно для 
надання/забезпечення надання користувачу тих послуг, для яких рішенням Ради 
абоненту-надавачу послуг/абоненту надавачу послуг зі спеціальним статусом 
дозволено використання Системи BankID НБУ;

4) повідомляти Національний банк, шляхом надсилання офіційного листа, 
підписаного уповноваженою особою Абонента, про намір змінити перелік 
послуг, для яких рішенням Ради йому дозволено використання Системи BankID 
НБУ, для отримання відповідного дозволу Ради на зміну переліку послуг, 
шляхом подання документів відповідно до пункту 47 глави 3 розділу ІІІ  цього 
Договору. Новий перелік послуг може надаватися лише після та за умови 
отримання дозволу Ради на таку зміну;”;

у підпункті 5 слово “користувача” виключити;
у підпункті 6:
слова “дистанційна” та “та/або верифікація користувача” виключити;
слова “документів, затверджених рішеннями Ради Системи BankID 

документів” замінити словом “Документів”;
у підпункті 12 цифри “16.3-16.8” та “17.3-17.8” замінити відповідно 

цифрами “17.3-17.8” та “18.3-18.8”;
4) пункт 74 викласти в такій редакції:
“74. Абонент-надавач послуг перед виконанням ЕЗІ зобов’язаний:
1) поінформувати користувача належним чином про перелік даних 

такого користувача, які запитуватимуться в абонента-ідентифікатора засобами 
Системи BankID НБУ, мету обробки його даних та отримати згоду користувача 



на їх обробку відповідно до законодавства України з питань захисту 
персональних даних;

2) надавати користувачу інформацію про умови та порядок надання 
послуги, з метою надання якої здійснюється його електронна ідентифікація, з 
дотриманням вимог законодавства України та Документів.”;

5) пункт 75 викласти в такій редакції:
“75. Абонент-надавач послуг зі спеціальним статусом зобов’язаний:
1) забезпечити безпечне передавання даних користувача, отриманих із 

використанням Системи BankID НБУ, до контрагентів, унеможлививши їх 
несанкціоноване розкриття або використання третіми особами під час 
здійснення такого передавання;

2) зобов’язати контрагентів:
перед виконанням ЕЗІ інформувати користувача  належним чином про 

перелік даних такого користувача, які запитуватимуться в абонента-
ідентифікатора засобами Системи BankID НБУ, мету обробки його даних та 
отримати згоду користувача на їх обробку відповідно до законодавства України 
з питань захисту персональних даних;

як володільців персональних даних, які визначають мету обробки 
персональних даних, встановлюють склад таких даних та процедури їх обробки 
відповідно до Закону України “Про захист персональних даних”, здійснювати 
обробку персональних даних відкрито і прозоро, із застосуванням засобів та в 
спосіб, що відповідають визначеним цілям такої обробки; 

здійснювати обробку персональних даних користувачів лише для 
визначеної, чіткої і законної мети, яка повинна бути визначена контрагентом до 
початку обробки таких даних, і надалі не обробляти персональні дані в спосіб, 
що є несумісним із такою метою;

забезпечити повноту, достовірність і своєчасність розміщення на порталі 
послуг  інформації про умови та порядок надання послуги, з метою надання якої 
здійснюється електронна ідентифікація, з дотриманням вимог законодавства 
України та Документів.”;

6) пункт 76 викласти в такій редакції:
“76. Абонент-ідентифікатор зобов’язаний:
1) виконувати всі зобов’язання, визначені для Абонента у пункті 71 глави 7 

розділу ІІІ цього Договору;
2) забезпечити повноту, достовірність і актуальність надання ЕПІ 

користувачів;
3) забезпечувати цілодобову та безперебійну роботу власних інформаційних 

систем, із використанням яких забезпечується електронна ідентифікація 
користувачів;

4) здійснювати багатофакторну автентифікацію за процедурою 
багатофакторної автентифікації користувача, передбаченої Документами, за 
кожним ЕЗІ до моменту передавання даних такого користувача через Систему 
BankID НБУ;



5) надавати ЕПІ на ЕЗІ виключно щодо користувачів, які на дату 
отримання абонентом-ідентифікатором ЕЗІ є клієнтами абонента-ідентифікатора 
та мають діючі договірні відносини з ним. Надавати ЕПІ щодо користувачів, які 
припинили договірні відносини з абонентом-ідентифікатором, але мають 
технологічний доступ до свого облікового запису в каналах дистанційного 
обслуговування, забороняється;

6)  надавати логотип для розміщення за адресою https://bank.gov.ua та надалі 
контролювати відповідність логотипа та назви абонентського вузла 
найменуванню заголовка вебсторінки цього абонентського вузла; 

7) до здійснення електронної ідентифікації користувача з використанням 
Системи BankID НБУ:

забезпечити надання користувачем згоди на передавання його даних під час 
проходження автентифікації або в будь-який інший спосіб, який дає змогу 
зробити висновок про надання такої згоди користувачем;

отримати від користувача дозвіл на передавання його даних абонентові-
надавачеві послуг/абонентові-надавачеві послуг зі спеціальним статусом із 
метою здійснення електронної ідентифікації користувача з використанням 
Системи BankID НБУ та мати можливість довести отримання від користувача 
такого дозволу;

ознайомити користувача з розміром плати за передавання його даних до 
надання послуги та отримати згоду від користувача, якщо таку плату 
сплачуватиме користувач (застосовується у разі, якщо така плата встановлена);

8) підписати ЕПІ КЕП уповноваженого працівника абонента-ідентифікатора 
або засвідчити кваліфікованою електронною печаткою абонента-ідентифікатора, 
після успішного проходження користувачем процедури багатофакторної 
автентифікації та перед передаванням ЕПІ з даними користувача через Систему 
BankID НБУ та зашифрувати ЕПІ згідно з вимогами, зазначеними в специфікації 
взаємодії;

9) забезпечити захист конфіденційності даних користувача, що 
використовуються для його автентифікації;

10)  надавати інформацію на письмовий запит абонента-надавача 
послуг/абонента-надавача послуг зі спеціальним статусом щодо ЕПІ (параметри 
та їх наповнення), отриманого(их) від такого абонента-ідентифікатора, з метою 
вирішення спірних питань, що виникають між користувачем та Абонентом, та 
питань відповідності ЕПІ специфікації взаємодії у строк до 20 календарних днів 
із дати отримання письмового запиту;

11) не формувати ЕПІ у разі відсутності актуальної інформації щодо 
користувача, ЕЗІ від якого надійшов засобами Системи BankID НБУ, з наданням 
такому користувачеві повідомлення щодо необхідності актуалізувати свої дані.”;

7) у пункті 78 слова “електронної анкети” виключити;

8) у пункті 79 слова “дистанційної” та “та/або верифікації” виключити;

https://bank.gov.ua/


4. У розділі ІV:
4.1. у главі 1:
у підпункті 1 пункту 88 та в абзаці другому пункту 89 слова “п'ять робочих 

днів” замінити словами “один робочий день”;
у підпункті 2 пункту 90 цифри та слова “10 робочих днів” замінити словами 

“два робочі дні”;

4.2. у главі 2:
1) у пункті 92:
у підпункті 2 слова “на рахунки абонентів-ідентифікаторів” замінити 

словами “абонентам-ідентифікаторам”;
у підпункті 3 слова “на рахунок абонента-ідентифікатора” замінити словом 

“абоненту-ідентифікатору”;
2) у пункті 95 слова “на рахунок абонента-ідентифікатора” замінити словом 

“абоненту-ідентифікатору”;
5. У розділі V:
5.1. у пункті 100:
підпункт 2 викласти в такій редакції:
“2) встановлювати Тарифи на послуги, що надаються Національним банком 

абонентам у Системі BankID НБУ, і змінювати їх розмір із дня набрання чинності 
змінами до відповідного нормативно-правового акту Національного банку;”;

у підпункті 5 слова “надаються користувачу абонентом-надавачем 
послуг/абонентом-надавачем послуг зі спеціальним статусом ” замінити словами 
“абонент-надавач послуг/абонент-надавач послуг зі спеціальним статусом 
надає”;

підпункт 8 викласти у такій редакції:
“8) не повертати кошти Абоненту, що надійшли від Абонента як попередня 

оплата за послугу підключення Абонента до Системи BankID НБУ (у разі її 
встановлення) відповідно до пункту 105 розділу VІ цього Договору у разі 
припинення участі Абонентом у Системі BankID НБУ за власною ініціативою до 
моменту його підключення до Системи BankID НБУ у відповідному(их) 
статусі(ах) абонента або припинення участі Абонента в Системі BankID НБУ за 
рішенням Ради відповідно до підпункту 7 пункту 36 глави 2 розділу III цього 
Договору;”;

у підпункті 11 слова “із використанням власних технічних засобів” 
перенести з початку підпункту в кінець;

у підпункті 12 слова “документів, затверджених рішеннями Ради,” замінити 
словом “Документів”;

5.2. у пункті 102:
у підпункті 6 слова “нормативно-правовими та розпорядчими актами 

Національного банку та” виключити;
підпункт 8 викласти в такій редакції:



“8) розпочати діяльність (кількість отриманих та/або наданих ЕПІ 
Абонентом становить більше нуля) в Системі BankID НБУ протягом року з дати 
приєднання Абонента до Системи BankID НБУ у відповідному(их) статусі(ах) 
абонента;”;

5.3. у пункті 103 слова “, нормативно-правовими актами Національного 
банку” виключити;

6. У розділу VI:
6.1. в абзаці восьмому пункту 105:
абзац після слова “статусі(ах)” доповнити словом “абонента”;
слова “Рішенням Ради” замінити словами “рішенням Ради”;
слова “Абонента у Системі” замінити словами “Абонента в Системі”;

6.2. у пункті 108:
слова “Абонента у Системі” замінити словами “Абонента в Системі”;
пункт після слова “статусі” доповнити словом “абонента”;

6.3. пункт 111 викласти в такій редакції:
“111. Абонент у статусі абонент-ідентифікатор, який є банком, доручає 

Національному банку без його додаткової згоди та розпорядження зі своєї 
сторони проводити договірне списання коштів з його кореспондентського 
рахунку в національній валюті, відкритого в Національному банку (з 
відправленням через СЕП електронних розрахункових документів на рахунок 
для розрахунків абонента-ідентифікатора) у разі несплати ним коштів за 
отримані від Національного банку послуги за цим Договором у строки та 
порядку, встановлені Договором, як плату за отримані від Національного банку 
послуги, визначені Договором.”;

6.4. пункт 112 викласти в такій редакції:
“112. Національний банк у разі ненадходження оплати за актом наданих 

послуг за послугами із користування Системою BankID НБУ та/або 
зауважень/заперечень щодо акту наданих послуг із користування Системою 
BankID НБУ від Абонента у визначений пунктом 109 Розділу VІ цього Договору 
строк, без додаткового погодження Абонента має право здійснювати списання 
суми згідно з цим актом наданих послуг (у сумі вартості наданих послуг, 
зазначеній у акті наданих послуг, у тому числі пені (за наявності)) у разі 
прийняття відповідного рішення Радою: 

1) з кореспондентського рахунку Абонента, відкритого в національній 
валюті в Національному банку, у вигляді договірного списання коштів, якщо 
Абонент у статусі абонент-ідентифікатор є банком;

2) з рахунку гарантійного забезпечення/гарантійного внеску, якщо Абонент 
є комерційним абонентом-надавачем послуг/абонентом-надавачем послуг зі 
спеціальним статусом;



3) з кореспондентського рахунку Абонента, відкритого в  національній 
валюті в Національному банку, у вигляді договірного списання коштів, якщо 
Абонент у статусі абонент-ідентифікатор та абонент-надавач послуг/абонент-
надавач послуг зі спеціальним статусом одночасно є банком.

У реквізиті “Призначення платежу” Національний банк зазначає реквізити 
Заяви про приєднання.”;

7. У розділі VIII:
7.1. у пункті 123 слова “, вимогами нормативно-правових актів 

Національного банку та законодавством України” замінити словами “та 
вимогами законодавства України”;

7.2. у пункті 128:
слова “участі у Системі” замінити словами “участі в Системі”;
пункт після слова “надсилання” доповнити словом “офіційного”;

8. У розділі IX:
8.1. у підпункті 1 пункту 130 слово “України” виключити;

9. В абзаці першому розділу XIII слова “Cистеми BankID Національного 
банку” замінити словами “Cистеми BankID НБУ”.

10. Додаток 1 викласти у такій редакції:
“Додаток 1
до Публічної пропозиції 
Національного  банку України 
на укладення договору приєднання 
до Системи BankID 
Національного банку України
(підпункт 13 пункту 7 розділу I)

ЗАЯВА
про приєднання до Системи BankID Національного банку України

Інформація про Претендента/Абонента (юридичної особи – резидента України, 
приватного або публічного права)

№ 
з/п 

Інформація про 
Претендента/Абонента

Зазначається 
Претендентом/Абонентом

1. Повне найменування юридичної 
особи

2. Скорочене найменування 
юридичної особи



3. Скорочене найменування 
юридичної особи в англомовній 
версії

4. Код за ЄДРПОУ
5. Номер рахунку, за стандартом 

IBAN, з якого буде 
здійснюватися оплата за послуги 
Національного банку, надані в 
Системі BankID НБУ

6. МФО банку, у якому відкрито 
рахунок (р.5)

7. Єдиний ідентифікатор 
Національно банку – код ID НБУ 
(заповнюється абонентом-
ідентифікатором)

8. ІПН
9. Місцезнаходження
10. В особі
11. Контактні телефони
12. Електронна адреса (офіційна)
13. Поштова адреса для листування

14. Вид діяльності установи Виберіть зі списку

15. Вид діяльності відповідно 
КВЕДу

(зазначається вид 
діяльності відповідно 

КВЕДу)
Інформація про статус абонента, в якому Претендент приєднується /Абонент 
приєднаний до Системи BankID НБУ, параметри абонентського вузла, 
портали послуг та послуги, які будуть надаватись: 

16. Абонент-ідентифікатор (Так/Ні)
16.1. Назва абонентського вузла 

абонента-ідентифікатора
(зазначається назва 

абонентського вузла)
16.2. Ознака комерційності Комерційний абонент 

(фіксоване значення)
17. Абонент-надавач послуг (Так/Ні)

17.1. Назва абонентського вузла 
абонента-надавача послуг

(зазначається назва 
абонентського вузла)

17.2. Сallback_url – адреса 
абонентського вузла абонента-
надавача послуг

(зазначається callback_url – 
адреса абонентського 
вузла, на яку будуть 



виконуватися запити 
Системи BankID НБУ)

17.3. Https-адресa вебсайту
17.4. Доменне ім’я вебсайту 
17.5. Логотип вебсайту
17.6. Назва мобільного застосунку 

(додатку)/платіжного застосунку 
17.7. Посилання для завантаження 

мобільного застосунку 
(додатку)/платіжного застосунку

17.8. Логотип мобільного застосунку 
(додатку)/платіжного застосунку 

17.9. Тип послуг, який буде надаватись Абонентом у статусі абонент-
надавач послуг з використанням абонентського вузла абонента-
надавача послуг

17.9.1. Комерційні послуги (зазначається  “Назва 
абонентського вузла: Тип 

послуги”.
Тип послуги обирається із 

затвердженого
рішенням Ради переліку

стандартизованих наборів 
даних або значення “інше”. 

Для значення “інше” 
додається опис.)

17.9.2. Некомерційні послуги (зазначається  “Назва 
абонентського вузла: Тип 

послуги”. 
Тип послуги обирається із 

затвердженого
рішенням Ради переліку

стандартизованих наборів 
даних або значення “інше”. 

Для значення “інше” 
додається опис.)

17.10. Ознака комерційності (Комерційний 
абонент/Некомерційний 

абонент)
(значення “комерційний 

абонент” зазначається якщо 
заповнений рядок 17.9.1. не 

залежно від значення в 
рядку 17.9.2.)



17.11. Опис послуги (зазначається 
деталізований опис 

послуги)
17.12. Набори даних (зазначається перелік

стандартизованих наборів 
даних.

Для значення “інше” 
(зазначене у рядках 17.9.1 

або 17.9.2) необхідний 
набір даних обирається із 

затвердженого
рішенням Ради переліку

стандартизованих наборів 
даних)

18. Абонент-надавач послуг зі 
спеціальним статусом

(Так/Ні)

18.1. Назва абонентського вузла 
абонента-надавача послуг зі 
спеціальним статусом

(зазначається назва 
абонентського вузла)

18.2. Сallback_url – адреса 
абонентського вузла абонента-
надавача послуг зі спеціальним 
статусом

(зазначається callback_url – 
адреса абонентського 
вузла, на яку будуть 
виконуватися запити 

Системи BankID НБУ)
18.3. Https-адресa вебсайту
18.4. Доменне ім’я вебсайту 
18.5. Логотип вебсайту
18.6. Назва мобільного застосунку 

(додатку)/платіжного застосунку 
18.7. Посилання для завантаження 

мобільного застосунку 
(додатку)/платіжного застосунку

18.8. Логотип мобільного застосунку 
(додатку)/платіжного застосунку 

18.9. Тип послуги, який буде надаватись Абонентом у статусі 
абонент-надавач послуг зі спеціальним статусом та назва 
абонентського вузла абонента-надавача послуг зі спеціальним 
статусом

18.9.1. Комерційні послуги (зазначається “Назва 
абонентського вузла: Тип 

послуги”. 
Тип послуги обирається із 

затвердженого



рішенням Ради переліку
стандартизованих наборів 

даних або значення “інше”. 
Для значення “інше” 

додається опис)
18.9.2. Некомерційні послуги (зазначається “Назва 

абонентського вузла: Тип 
послуги”. 

Тип послуги обирається із 
затвердженого

рішенням Ради переліку
стандартизованих наборів 

даних або значення “інше”. 
Для значення “інше” 

додається опис)
18.10. Ознака комерційності (Комерційний 

абонент/Некомерційний 
абонент)

(значення “комерційний 
абонент” зазначається якщо 

заповнений рядок 18.9.1. 
незалежно від значення в 

рядку 18.9.2.
18.11. Опис послуги (зазначається 

деталізований опис 
послуги)

18.12. Набори даних (зазначається перелік
стандартизованих наборів 

даних. 
Для значення “інше” 

(зазначене у рядках 18.9.1 
або 18.9.2)  необхідний 

набір даних обирається із 
затвердженого

рішенням Ради переліку
стандартизованих наборів 

даних)
19. Контактна інформація координатора/ів проєкту по взаємодії 

приєднання та роботі в  Системі BankID НБУ:
19.1. Прізвище, ім’я, по батькові
19.2. Посада
19.3. Номер телефону
19.4. Електронна адреса



20. Контактна інформація розробника абонентського вузла 
Претендента/Абонента:

20.1. Назва організації розробника
20.2. Прізвище, ім’я, по батькові 

контактної особи розробника
20.3. Посада контактної особи 

розробника
20.4. Номер телефону контактної 

особи розробника 
20.5. Електронна адреса контактної 

особи розробника
21. Контактна інформація адміністратора абонентського вузла 

Претендента/Абонента по взаємодії з технічних питань, 
пов’язаних з підключенням та роботою в Системі BankID НБУ:

21.1. Прізвище, ім’я, по батькові
21.2. Посада
21.3. Номер телефону
21.4. Електронна адреса
22. Електронні адреси для отримання 

статистики абонентського вузла
23. Періодичність отримання 

статистики абонентського вузла 
(зазначається щоденно/ 
щотижнево/щомісячно)

1. Керуючись статтею 634 Цивільного кодексу України, шляхом подання цієї 
підписаної Заяви про приєднання до Системи BankID Національного банку 
України (далі – Заява про приєднання) Претендент/Абонент приєднується до 
установлених Національним банком умов Договору приєднання до Системи 
BankID Національного банку України (далі – Договір), розміщених на сторінці 
Офіційного інтернет-представництва Національного банку за адресою: 
https://bank.gov.ua.

2. Національний банк надає послуги Претенденту/Абоненту за Договором з дати 
приєднання Абонента до Системи BankID Національного банку України (далі – 
Системи BankID НБУ), відповідно до умов цього Договору.

3. Претендент/Абонент засвідчує, що він ознайомився з умовами цього 
Договору, з нормативно-правовими актами Національного банку, що регулюють 
діяльність Системи BankID НБУ, Тарифами, міжабонентськими тарифами та 
іншими Документами, розміщеними на сторінці Офіційного інтернет-
представництва Національного банку, погоджується з ними та зобов’язується їх 
виконувати.

4. Підписанням цієї Заяви про приєднання Претендент/Абонент беззастережно 

https://bank.gov.ua/


підтверджує, що на момент укладення Договору Претендент/Абонент 
ознайомився з його повним текстом, повністю зрозумів його зміст та 
погоджується з усіма умовами Договору, а також безумовно стверджує, що не 
позбавляється будь-яких прав, які має звичайно, а Договір не містить умов, які є 
для нього обтяжливими в будь-якому сенсі.

5. Підписуючи цю Заяву про приєднання, Претендент/Абонент погоджується, що 
Національний банк має право в будь-який час в односторонньому порядку 
вносити зміни до Договору, повідомляючи про це Претендента/Абонента 
офіційним опублікуванням тексту таких змін (тобто нової редакції Договору чи 
його відповідної частини) на сторінці Офіційного інтернет-представництва 
Національного банку. З моменту набрання чинності зміни стають невід’ємною 
частиною Договору та обов’язковими до виконання для Сторін. Момент 
здійснення опублікування на сторінці Офіційного інтернет-представництва 
Національного банку є моментом ознайомлення Абонента/Претендента з 
текстом таких змін та узгодження ним цих змін.

6. Підписанням цієї Заяви про приєднання Претендент/Абонент беззастережно 
підтверджує, що розміщення Національним банком змін до Договору на сторінці 
Офіційного інтернет-представництва Національного банку є належним 
виконанням останнім обов’язку щодо додержання форми та порядку 
повідомлення Претендента/Абонента про зміни до Договору. 
Претендент/Абонент безумовно бере на себе ризики та обов’язок самостійно 
відстежувати наявність повідомлень Національного банку про зміну умов 
Договору.

7.  Підписанням цієї Заяви про приєднання Претендент/Абонент підтверджує 
те, що: Я, власник персональних даних [фізична(і) особа(и), яка(які) підписала(и) 
Заяву про приєднання і зазначена(і) в його преамбулі та реквізитах сторін 
Договору], повідомлений про мету оброблення Національним банком моїх 
персональних даних [будь-яка інформація про власника персональних даних, у 
тому числі, однак не виключно, інформація щодо прізвища, імені, по батькові, 
інформація, зазначена в паспорті (або в іншому документі, що посвідчує особу), 
реєстраційний номер облікової картки платника податків, громадянство, місце 
проживання або перебування, місце роботи, посада, номери контактних 
телефонів/факсів, адреси електронної пошти тощо (далі – персональні дані], а 
саме:

1) здійснення Національним банком фінансово-господарської діяльності, 
пропонування та/або надання повного переліку послуг Національним банком 
та/або третіми особами (будь-які особи, з якими Національний банк перебуває в 
договірних відносинах, у тому числі шляхом здійснення прямих контактів із 
суб’єктом персональних даних за допомогою засобів зв’язку);

2) надання третіми особами послуг Національного банку для виконання ним 



своїх функцій та/або для виконання укладених Національним банком із третіми 
особами договорів, у тому числі про відступлення права вимоги;

3) захисту Національним банком своїх прав та інтересів;

4) здійснення Національним банком прав та виконання обов’язків за іншими 
відносинами між Національним банком та Претендентом/Абонентом – 
власником(ками) персональних даних/іншим(и) власником(ками) персональних 
даних.

8. Підписанням цієї Заяви про приєднання власник персональних даних надає 
Національному банку однозначну згоду на передавання (поширення), у тому 
числі транскордонне, Національним банком персональних даних третім особам, 
зміну, знищення персональних даних або обмеження доступу до них відповідно 
до вимог Закону України “Про захист персональних даних” (далі – Закон) та без 
необхідності надання власнику персональних даних письмового повідомлення 
про здійснення зазначених дій.

9. Підписанням цієї Заяви про приєднання власник персональних даних 
підтверджує, що він письмово повідомлений про володільця персональних 
даних, склад та зміст зібраних персональних даних, права, передбачені Законом, 
мету збору персональних даних та осіб, яким передаються його персональні дані.

10. Підписанням цієї Заяви про приєднання Претендент/Абонент підтверджує 
наявність згоди фізичних осіб, персональні дані яких передаються/можуть 
передаватися Національному банку від імені Претендента/Абонента та/або для 
надання послуг Претенденту/Абоненту (інші власники персональних даних), на 
передавання Національному банку та оброблення Національним банком 
персональних даних цих осіб із метою приєднання до цього Договору, а також 
факт ознайомлення цих осіб з їх правами, передбаченими Законом, метою 
оброблення Національним банком персональних даних, інформацією щодо осіб, 
яким передаються персональні дані. Застереження: термін “оброблення 
персональних даних” визначається законодавством України, зокрема Законом.

 ____________________
(прізвище, ім’я, та по 

батькові)

_______________

(підпис)

______________________
 (дата підпису Заяви про 

приєднання*)

*У разі підписання Заяви про приєднання в електронній формі – датою її підпису 
є дата накладення кваліфікованого електронного підпису.



Відмітки Національного банку:

Дозвіл на приєднання до Системи 
BankID НБУ та підключення 
першого абонентського вузла

(зазначаються реквізити рішення Ради)

”;

11. У Додатку 2:
11.1. відмітку доповнити словами та цифрами “(пункт 47 глави 3 розділу 

III)”
11.2. у таблиці першій:
у рядку четвертому слова “Статус Абонента” замінити словами “Статус 

абонента”;
рядок сьомий після слів “запити на” доповнити словом “електронну”;
11.3. рядок п'ятий таблиці другої після слів “(зазначається перелік 

стандартизованих наборів даних” доповнити реченням “. Для значення “інше” 
(зазначене у рядках 1.1 або 1.2) необхідний набір даних обирається із 
затвердженого рішенням Ради переліку стандартизованих наборів даних”;

12. Відмітку Додатку 3 доповнити словами та цифрами “(підпункт 1 пункт 
66 глави 6 розділу III)”;

13. Додаток 4 викласти в такій редакції:
“ Додаток 4
до Публічної пропозиції 
Національного банку України 
на укладення договору приєднання до 
Системи BankID                                                                    
Національного банку України

               (підпункт 3 пункту 60 глави 4 розділу III)

Повідомлення про результати перевірки взаємодії власного абонентського 
вузла з абонентськими вузлами інших абонентів у промисловому середовищі 

Системи BankID НБУ 

Інформація про Абонента Заповнюється Абонентом
Повне найменування Абонента
Код за ЄДРПОУ Абонента
Статус абонента, в якому підключено 
абонентський вузол, що тестувався 

(заповнюється значенням абонент-
ідентифікатор або абонент-надавач 

послуг або абонент-надавач послуг зі 
спеціальним статусом)



Назва абонентського вузла, що 
тестувався

Результати перевірки взаємодії

№ з/п Назва Абонента, з 
яким перевірялась 

взаємодія

Код за ЄДРПОУ 
Абонента, з 

яким 
перевірялась 

взаємодія

РЕЗУЛЬТАТ
перевірки

1. Успішно
2. Успішно
… Успішно

_______________
(прізвище, ім’я, та по батькові)

____________
(підпис)

_________року”;

14. Додаток 5 викласти в такій редакції:
“ Додаток 5
до Публічної пропозиції 
Національного банку України 
на укладення договору приєднання 
до Системи BankID 
Національного банку України
(пункт 47 глави 3 розділу III)

ЗАЯВА
про зміну переліку послуг для абонентського вузла абонента-надавача послуг/ 

абонента-надавача послуг зі спеціальним статусом

Прошу надати дозвіл на зміну переліку послуг Системи BankID 
Національного банку України для абонентського вузла:

Інформація про Абонента Заповнюється Абонентом
Повне найменування Абонента
Код за ЄДРПОУ Абонента
Статус абонента в якому підключений  
абонентський вузол та на якому буде 
змінено перелік послуг

(заповнюється значенням абонент-
ідентифікатор або абонент-надавач 

послуг або абонент-надавач послуг зі 
спеціальним статусом)



Назва абонентського вузла
Інформація про портали послуг абонентського вузла, на яких користувачами 
ініціюватимуться запити на електронну ідентифікацію з використанням Системи 
BankID НБУ
Вебсайт:
https-адресa вебсайту
логотип 
Мобільний застосунок (додаток)/платіжний застосунок:
назва мобільного застосунку 
(додатку)/платіжного застосунку
логотип мобільного застосунку 
(додатку)/платіжного застосунку 

Актуальний (оновлений) перелік послуг, що надаватимуться користувачу з 
використанням абонентського вузла (заповнюється Абонентом, який звертається 
для зміни переліку послуг для абонентського вузла у статусі абонент-надавач 
послуг/ абонент-надавач послуг зі спеціальним статусом): 

1. Тип послуг, який буде надаватися у статусі абонент-надавач 
послуг/абонент-надавач послуг зі спеціальним статусом з використанням 
абонентського вузла

1.1. Комерційні послуги (зазначається “Тип послуги” із 
затвердженого рішенням Ради переліку 

стандартизованих наборів даних або 
значення “інше”. Для значення “інше” 

додається опис) 
1.2. Некомерційні послуги (зазначається “Тип послуги” із 

затвердженого рішенням Ради переліку 
стандартизованих наборів даних або 

значення “інше”. Для значення “інше” 
додається опис)

2. Опис послуги (зазначається деталізований опис типу 
послуги)

3. Набори даних (зазначається перелік стандартизованих 
наборів даних. Для значення “інше” 

зазначене у рядках 1.1 або 1.2)  
необхідний набір даних обирається із 

затвердженого
рішенням Ради переліку

стандартизованих наборів даних)
Необхідність зміни переліку послуг зумовлено (зазначається обґрунтування 
необхідності внесення змін до переліку послуг): 

_______________________________________________________________________



Керівник

___________________
(прізвище, ім’я, та по батькові)

____________
(підпис)

 __________року”;

15. Відмітку Додатку 6 доповнити словами та цифрами “(підпункт 4 пункту 
92 глави 2 розділу IV)”;

16. Додаток 7 викласти у такій редакції:

“ Додаток 7
до Публічної пропозиції 
Національного банку України 
на укладення договору приєднання 
до Системи BankID 
Національного банку України
(для комерційних абонентів)
(підпункт 34 пункту 7 розділу I)

                                                 

Повідомлення щодо реквізитів рахунку для міжабонентських розрахунків 
абонента-ідентифікатора 

Інформація про Абонента Заповнюється Абонентом
1. Повне найменування абонента- 

ідентифікатора
2. Код за ЄДРПОУ абонента-

ідентифікатора
3. Номер рахунку за стандартом IBAN1 UA______________________
4. Назва банку, у якому відкрито рахунок

Контактна інформація для оформлення, надсилання та обміну 
міжабонентськими актами2:

5. ПІБ уповноваженої особи (підписанта 
міжабонентських актів)

6. Посада уповноваженої особи 
(підписанта міжабонентських актів)

1 балансовий номер рахунку для банків - 3739, для небанківських надавачів платіжних послуг з обслуговування 
рахунків - 2650
2 у разі зміни  даних, що зазначені у п. 5-8 таблиці, інформація про такі зміни надсилається на електронну адресу 
Національного банку bankid.account@bank.gov.ua



7. Документ на підставі якого діє 
уповноважена особа (підписант 
міжабонентських актів)

8. Електронна адреса для отримання 
міжабонентських актів та інших 
документів/інформації, відповідно до 
розділу IV цього Договору

Керівник

_______________
(прізвище, ім’я, та по батькові)

____________
(підпис)

___ ________року”;



17. У Додатку 8:
відмітку доповнити словами та цифрами “(підпункт 1 пункту 88 глави 1 

розділу IV)”;
колонку другу рядка другого таблиці після слів “При первинному 

перерахуванні коштів на рахунок гарантійного забезпечення” доповнити 
словами “(стартовий внесок) ”;

18. Відмітку Додатку 9 доповнити словами та цифрами “(підпункт 1 пункту 
88 глави 1 розділу IV)”;

19. У тексті Договору слова “Система BankID”, “Рада Системи BankID”, 
“кваліфікований електронний підпис”, “удосконалений електронний підпис, 
створений з використанням кваліфікованого сертифіката електронного підпису, 
в якому відсутні відомості про те, що особистий ключ зберігається в засобі 
кваліфікованого електронного підпису чи печатки, в електронній формі”, 
“контрагент абонента-надавача послуг зі спеціальним статусом”, “офіційне 
Інтернет-представництво” у всіх відмінках замінити відповідно словами  
“Система BankID  НБУ”, “Рада”, “КЕП”, “УЕП з кваліфікованим 
сертифікатом”, “контрагент”, “Офіційне інтернет-представництво”.

Голова Ради,
Директор Департаменту 
платіжних систем та 
інноваційного розвитку                       Андрій ПОДДЄРЬОГІН


